+ A R E S QSCE;LNEQDORA
PC)

PARECER CONSOLIDADO
ARESPCJ N2 10/2023 - DFB

REVISAO DOS VALORES DAS TARIFAS DE AGUA, ESGOTO
E REAJUSTE DOS PRECOS PUBLICOS DOS DEMAIS
SERVICOS DO MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D’OESTE

FEVEREIRO DE 2023

AgéﬁCiC! Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.or



Y 1 AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

SUMARIO
1. INTRODUGAD.......cccteereererrernessesessessteseessessessessessesssestassessessessessessessesssestestessessessessessessesnsessessasees 5
1.1, AGENCIA REGULADORA PCJ ...oovoieeeeeceeeceeeeseeeesesestesesssesse s sesesansessssssssasssasssssnsssansssssssasssessanes 5
1.2, OBIETIVO .eeiieeieeceeieceeeeeee et see ettt sas et s et n st s e sns et ss s e e s s ae s s st esan s e s sassanentasanen 5
2. ANALISE ADMINISTRATIVA ......oeueeerreeetererersesessssssesessssesssssessssensssssensssensssessssessssssessssenssssensssenes 6
2.1, FUNDAMENTO LEGAL....cooviuivieieeiieeiesesae s sesse st sae s sas s s ssae s s s s s s s sasaes s ssaneas 6
2.1.1.  TITULAR DOS SERVICOS: MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D’OESTE .......coovvvveererceerireernnens 6
2.1.2.  PRESTADOR: DAE — SANTA BARBARA D'OESTE.......cveveeeeeeeereeeeeeieeeseseeaesesesssssassessssesessesnes 6
2.1.3.  CONSELHO DE REGULACAO E CONTROLE SOCIAL = CRCS ....vervrreerrerierreeresnaeseseessnssenenes 6
2.2, SOLICITAGAO DO REAJUSTE .....oucureieivrecieteeesessseseseesesesse s sas s s sae s sssaesssesesassssasaes s sesanaas 6
221, ULTIMO REAJUSTE oottt ses s sn s e st s sanssssssesasansssssasansananes 6
2.3.  PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAOQ .....covoveceveeereeeeeeeecee st sesas s senes s s s s 7
2.8, OUVIDORIA ...oooeceeeecteeeeeete et ses st es et s s st s st e s as s et ss st e s s e et sa et s s saessss st nassssasassnansenanens 7
281, ATENDIMENTOS ...oovvvieiveieieeseeeteesae st ssae st s s ae s st s st st s st s st sasaesensesasassesanes 8
2.4.2.  PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES. .....covverererrerrerreereeeesesenaesenaesenenas 10
2.4.3.  OUVIDORIA ITINERANTE ...ocvveivieeeeieeeeeeceseeseesesssessessessessssessessstessssssessssesssssssnessensssanenes 12
2.44.  CAMPANHAS DE DIVULGACGAD .....coovieeveeceeieeeeeeeee e eee e sesae s enas s nanen 12
2.4.5.  PESQUISA DE SATISFAGAOD.......coovieerieeeieeceeeeseeieseesesesee st ses et saesenae s s senassnenan 13
3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL.......cc.ecerrrrererresrseesseessssessssssssssessssensssssessssensssessssssessssssssenes 18
3.1, ESTRUTURA OPERACIONAL .....oouvieivieieeiteeiesstesesaeseses ettt sae st sesae s s s sassesessessaesesesaesas 18
3.2 PLANEJAMENTO ..ooouiviceeteeecee et iese s sesae s et s ass s s s s s e ss s ss s sassassstssnsesesassssnsesnsssassnensans 19
3.2.1.  PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO .....coveeueereeerceereeteiesesaesesaesesssssesse s senenes 19
3.2.2.  PLANO DE COMBATE AS PERDAS.......oovevuiterieererersessaeiesesesessesessesesssesessesesessesssesesassasenes 19
3.3.  CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAQO DOS SERVICOS.........covuevieerieceereeeresssesesessessae s sesenaenens 20
3.3.1.  MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA ........coeveevreeereeeeireeeeereienenes 20
3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO ....ovuvverevceeeescseseseesesesesensssessesesessssesassssssassnsssessssssenes 21
3.3.3.  FISCALIZACAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDICOES GERAIS....22
3.3.3.1.  COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA = CAC ...ovururrerrrceereeeieesie s ssee 25
3.3.4.  FISCALIZACAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO ........covveereecereeceseeneeinens 25
3.4, INVESTIMENTOS ...ouivvieetieeseeseseeteeeseesesessesesaesessesesasesssssssssssssssssessssasssssssssssssssssssssssssessnessans 27
3.4.1.  INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR .......cocueveeerrecierneeseseseesnaeseneesenees 27
3.4.2.  INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR.........cceververeeeerreereeenaereneesnens 31
PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB Pag. 2

AgéﬁCiC! Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiafl
Av. Paulista, 633 - Jardirm Santana - Americanag, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




Y 1 AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

3.43.  INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO.........ccccevevererererererererererevevereanas 31
3.4.4.  RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS FISCALIZADOS.........coovuevererrrerrerernannns 35

4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL.....cccotrerrertrrerrersesesessessssessessesessessessessssessesssssssessessssessessasesses 39
4.1.  DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE........c.ceueuevetetererereretetesesesererevese s sesesesenas 39
4.2.  ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR .....coovevevereteretetetetetetete ettt sttt sese s sesetese s st besesesenas 40
4.2.1.  REALIZAGAO DO FATURAMENTO.....cocuiueuiriuetereteteretetesete ettt st s sebesesesese st seseseseseseseaenes 40
4.2.1.1.  VOLUME FATURADO......c.cuetitetetetetetetetetesetesetetese st sese ettt sesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesas 40
4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO .....ovvvieiieeeeeeeteeeeee e 41
4.2.2.  INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS ......c.coeveuirererereiererereieicieveieeaenas 43
4.2.3.  ANALISE DOS GASTOS .....cocuetireteretetetetetesetetese et tetete ettt sttt s bbb sebebebesesebesebebesebeseseaesas 45
4.2.3.1.  GASTOS COM PESSOAL ....cocvevetirererereretetetetesetetetetetesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesas 45
4.2.3.2.  GASTOS COM MATERIAIS .....ooviviveretetetetetetetetetete oottt sttt eseseseseseseseseseseseseaenas 47
4.2.3.3.  GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS......cocveveverererererererereseteseseteseseseseseseseseseseseseseseaenas 48
4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA ..ottt ettt ettt sttt sttt s et bbb s st sans 49

4.3. METODOLOGIA DE CACULO DO INDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO .......... 50
4.3.1.  ABERTURA DO CICLO TARIFARIO .....cveviuereteietetetetetetetete ettt sttt ettt sese s seseaeseaeaeaenas 50

4.4.  CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA ......cocooveueteteteietetete ettt st s aeaenas 51
4.5.  ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS ......c.ceveverererererererererereresereaenas 54
4.6.  CALCULO DAS TARIFAS IMEDIAS.......cocveveverererereteteresetetese ettt sttt s se s s s s bbb bbb s s s besesebenas 54
4.6.1.  PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO .......couivevireieieciereseeeieiesesssas s sssasaesesssssaeans 57
4.6.2.  PROJECOES DOS GASTOS DE EXPLORAGAQD .....cvvvvererererereteteteteteteteseseteteseseseseseseseseseseaenas 57
4.6.2.1. PROJECOES DE AMORTIZACAO DE DIVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS.............c....... 57
4.6.2.2. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS E RECURSOS EXTERNOS.......cocveveverererrerererevererevernans 58
4.6.2.3. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO ......c.cooveveiiiieieieieieieieiesennans 58
4.6.3.  TARIFA MEDIA NECESSARIA (TIMIN).....ccouiviriiiieiiereriseseetesesessie e s aesesessesaesns 58

4.7.  BASE PARA REAJUSTE ...ovvieieteietetetetete ettt s ettt sttt sttt eteseseteseseteseseseseseseseseaenas 61
5. CONCLUSAD .....coiuiieiieeteiteceessesseses st sessaessessessassessesstsssassessassassessasssssesssessensessessassessessssssssenees 62
6.  RECOMENDAGOES ......ccceeuerrerrererisisteseessessessessessessessssstsssessessessesssssssnsessessessessessessesssssssssenses 62
7.  CONSIDERAGOES FINAIS......c.corererreererrerseessessessessessesssesssssessessessessesssssesssssssssessessessessesssssesssesees 63
ANEXO | = DADOS......ceoreererereartestessessessessessessssssassessessessessessssssessessessessessesssesssssessassessessesssssesssessanes 64
Tabela ECO 8 — Dados de Volume FatUrado. ..........ceeeeiecuiiiieeeeciiiieee e e ettt e e e e eeivaee e e e e e eaarae e e e e e e naraeee s 64
Tabela ECO 9 — Dados de FatUramento. ........cocccuiiiieeiiiiiiiee e e eccitee e e e eectre e e e e s e saare e e e e s esanaaeeeeeenanneaneeens 64
Tabela ECO 10 — Dados de Despesas COmM PeSS0QL. ......ccuuviiieiiiiiiiiiiee ettt st e e svree e e e e avaee s 65
Tabela ECO 11 — Dados de Despesas COmM MateridiS. ....ccuuuueeeeeiiiiiieieeieiiiiieeeeessiireeeeeesevreeeeeeessvseeeeas 65
Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Servigos de TEIrCEIr0S. ....uuiiviuririieiiiriiiieeeeeesniiieeeeeesssvveeeeas 66
PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB Pag. 3

AgéﬁCiG Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaf
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.comm.br




Y 1 AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

Tabelas ECO 13.1 e 13.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica. ........cccceeeveiiiieeiieicciieee e, 66
ANEXO Il — TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO .....cocevuereierrereensessessesssessessssssesssssssessessssesses 67
ANEXO Ill - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES DA CATEGORIA
RESIDENCIAL) c.cuuutteiiiiiierennnssssissiitesssnsssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssanssssssssssssssnnsnssssssssans 71
ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGOS.......ccceererrerserseecressessessessesessennes 72

ANEXOV - RELATORIO DO MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D’OESTE DO ANUARIO DOS PLANOS
MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

............................................................................... 74
ANEXO VI - CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES DO CAC 05/2020 ........cccceueerrrernereesersesnesessessessesessesnes 75
PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB Pag. 4

Agéncio Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiafl
Av. Paulista, 633 - Jardirm Santana - Americanag, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




Y 1 AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associa¢do publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n® 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de IntencgGes, convertido em Contrato de Consdrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegagdo das competéncias municipais de regulagdo e fiscalizagao de
servicos publicos de saneamento basico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisdao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da andlise de revisdao dos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos Precos Publicos dos demais servigos, do
Departamento de Agua e Esgoto de Santa Barbara d’Oeste — DAE, bem como subsidiar a tomada
de decisao da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice de Revisdao das
Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos Precos Publicos dos demais servicos praticados pelo
PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D’OESTE

O Municipio de Santa Barbara d’Oeste, na qualidade de titular dos servicos de saneamento, é
subscritor do Protocolo de Intengdes da ARES-PCJ e o ratificou através da Lei Municipal n2 3.383,
de 20/04/2012. Dessa forma, delegou e transferiu a Agéncia Reguladora PCJ o exercicio das
atividades de regulagdo e fiscalizagdao dos servigos publicos de saneamento basico, prestados
pelo DAE - Departamento de Agua e Esgoto.

2.1.2. PRESTADOR: DAE — SANTA BARBARA D’OESTE

O DAE - Departamento de Agua e Esgoto de Santa Barbara d'Oeste é uma autarquia municipal
criada em 1985 pela Lei n2 1.649/85, cuja fungdo é operar, manter, conservar e explorar os
servigcos publicos de dgua e esgoto do municipio. Como toda Autarquia, o DAE é um 6rgao da
administracdo indireta do Municipio com autonomia administrativa e personalidade juridica,
patrimonio e receita préprios.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGCAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Santa Barbara d’Oeste, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a
Resolug¢do ARES-PCJ n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo
e Controle Social - CRCS através do Decreto n2 6.188, de 21/12/2012.

Os atuais membros do CRCS de Santa Barbara d’Oeste foram nomeados pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal, através do Decreto n® 7.247/2021, atendendo, assim, os requisitos do
Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DA REVISAO

Em conformidade com a Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 287/2022, para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos a revisdo tarifaria. Sendo assim, através do Oficio n? 112/2022 de 19/10/2022, o
PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para revisdo das tarifas de agua
e esgoto e reajuste dos precos publicos dos demais servigos praticados pela autarquia.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O Ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
9,85% (nove inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento) e de 10,74% (dez inteiros e setenta
e quatro centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos demais servicos, conforme
a Resolugdo ARES-PCJ n2 411, de 13/01/2022.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Conforme informacg6es do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2022, realizou 0 pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCJ.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servico de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgado de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdao na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso € norma que as manifestagdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
Internet encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio

de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
Telefone as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone

celular por meio do numero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no ndimero (19) 99954-2370

De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n® 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.

Presencialmente

Correspondéncia
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2.4.1. ATENDIMENTOS

Desde a sua criagdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usudrio recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recepcdo das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifesta¢ées, como elogios, solicitagcGes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 - Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servico®.

7000

6089

4000

3000

2000

1000

0,99% 246 0,81%
60 2

2022 2023

B Atendimentos gerais ARES-PCI = Atendime ntos gerais municipio

Fonte 2.

1 Os nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/01/2023). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestagdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboragdo propria tem como fonte as informagdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de InformacgGes de Fiscalizagdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servigos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos3.
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Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(16/01/2022 a 16/01/2023)

1200

1110

800

600

400

200

0,9%
10

m Manifestacdes com protocolos ARES-PCJ m Manifestac@es com protocolos do municipio

3 Os nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/01/2023).
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.
Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (16/01/2022 a
16/01/2023) foram registradas 10 (dez) reclamaces referentes aos servigos prestados pela DAE

— Santa Barbara d’Oeste.

Tabela ADM 2 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

PRAZO N2 DE RECLAMAGOES %
Dentro do Prazo (10 dias) 06 60%
Com prorrogacdao do prazo (15 dias) 03 30%
Solucionada (fora do prazo) 01 10%
Em andamento 00 0%
Nao solucionada 00 0%
TOTAL 10 100%

Grafico ADM 4 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

10,0% 0,0%

30,0%
60,0%

= Até 10dias = 10até 15dias = Maior 15dias = Em andamento = Ndo Solucionada
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Grafico ADM 5 - Principais assuntos das manifestacdes com protocolo nos ultimos 12 meses.
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Grafico ADM 6 — Evolucdo mensal das manifestacdes com protocolo nos ultimos 12 meses.

3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
jan/22  fev maio  junho j dez  jan/23
PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB Pag. 11

Agencia Fl'egulodora dos Servigos de Saneamento das EOCiOb dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundial
Av. Paulista, 633 - Jardirm Santana - Americanag, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




Y 1 AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

2.4.3.
2.4.4.
2.4.5. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevencdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacdes sanitarias face a realizacdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsdvel por
divulgar as atividades de regulagao e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestoes
e solicitacdes.

No dia 12/01/2023, das 14h00 as 16h30, a ARES-PCJ prestou atendimento a populagido de Santa
Barbara d’Oeste por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante.

2.4.6. CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgagdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Houve ac¢do por meio de carro de
som no municipio no dia 11/10/2022.

.
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DIREITOS E P m <

DEVERES NO
SANEAMENTO Seja conscente, use 3 Sgua de forma racionl
BASICO : ; 3 #igua

#economizeagua
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restaurada a calgada
danificada decorrente de
obra do prestador de ) —
servico de saneamento [ N INVERNO oy b
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RUAS E CALCADAS -
s ey Agua: um bem
0% da sua DE TODOS
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preserve sua g
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2.4.7. PESQUISA DE SATISFACAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfagao dos usuarios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGAO

AMBIENTAL FINANCEIRO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

- 8,7
8,0 ’
2017 2020 2022
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ATENDIMENTO NA SEDE ATENDIMENTO TELEFONICO
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PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

8,9 8,7

2017 2020 2022

SATISFACAO GERAL: VARRICAO DE RUAS

4,2
3,8
2,2
2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de dgua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL
FREQUENCIA?

<1 VEZ POR MES 20,6%

1 VEZ POR MES 13,3%
2 VEZES POR MES 4,4%
3 VEZES POR MES 4,4%

1VEZ POR SEMANA 14,4%
>1VEZPOR SEMANA  41,1%

NAO RESPONDEU 1,7%

mSIM = NAO  NAO RESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populacdo de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU % JA OBTEVE 9
SABENDO? O BENEFICIO?
TELEVISAD 29,6% SIM 0,0%
AMIGOS/FAMILIARES 29,6% NAD 100,0%
INTERNET 12,3% NAQ RESPONDEU 0,0%
JORNAL 9,9%
PREFEITURA 8,2%
RADIO 8,2%
REDES SOCIAIS 3,7%
FOLHETO 2,5%
TRABALHO 1,6%
AGENCIA REGULADORA 1,2%
OUTROS MEIOS 8,6%
mSIM mNAO [INAO RESPONDEU
(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Santa Barbara d’Oeste é composto
por unidades de captacado, tratamento, reservacao e distribuicdo de dgua, conforme apresentado
na Tabela TEC 1, de acordo com as informagdes declaradas na macroavaliagao e no Sistema de
Gestdo Regulatéria em 2022.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstacOes de EstagOes

Captagoes Tratamento de  Elevatdrias de Reservatorios Redes e Ramais

Agua A

=

Ligacdes
Total 4 Total 3 Total 26 Total 64 ativas 71897,00
. . Economias
At At .
ivas 2 Ivos 56 ativas 82324,00
Ativas 3 Vazio Ativas 22 Volume Redes
ey T Gm 83823

Em relagdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Santa Barbara d’Oeste
conta com as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final de esgoto sanitario
apresentados na Tabela TEC 2, de acordo com as informacdes declaradas na macroavaliacdo e
no Sistema de Gestao Regulatéria em 2022.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

EstagOes de Estaces

Tratamento de Elevatodrias de Redes e Ramais

Esgoto Esgoto

o

" o e
LigacOes
Total 6 Total 15 ativas 72371,00
. Economias
Ativas 6 ativas 82022,00
Vaz3o (L/s) - Ativas 14 R(i(:qe)s 722,70
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servicos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Santa Barbara d’Oeste possui uma revisdao do Plano Municipal de Saneamento
Basico — PMSB que apresenta as obras e intervengdes necessdrias no horizonte de projeto do
Plano (2020-2039) para os sistemas de abastecimento publico de dgua e esgotamento sanitario.

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos municipais de saneamento bdsico com a missdo de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no dmbito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condigdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, qual seja a universalizacdo do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatério do Municipio de Santa Barbara
d’Oeste do Anuario dos Planos Municipais de Saneamento Bdsico de 2022 consta no anexo V.

Os programas e a¢des constantes do Plano Municipal de Saneamento Bdsico de Santa Barbara
d’Oeste foram estabelecidos levando em consideragdo os prazos e investimentos, conforme

Tabela TEC 3.
Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB
Sistema Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
(2016-2020) (2021-2030) (2031-2044)
Abastecimento de Agua RS 47.430.000,00 RS 57.650.000,00 RS 21.350.000,00
Esgotamento Sanitario RS 79.010.000,00 RS 78.500.000,00 RS 61.700.000,00

Total R$ 126.440.000,00 R$ 136.150.000,00 RS 83.050.000,00

3.2.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

Criado em 2011 com recursos do FEHIDRO, o Plano de Reducio e Controle de Perdas de Agua de
Santa Barbara d’Oeste tinha como objetivo a eficientizacdo da prestacdo do servico de
abastecimento de dgua e estipulava metas e acdes no combate as perdas no municipio.

Dentre os projetos e obras que serdo relacionados neste novo plano podemos destacar:
e Plano de Setorizacdo e criagdo de Distritos de Medicdo e Controle;

* Plano de Manutencao Preventiva de Equipamentos;

e Elaboracdo de critérios para troca de hidrometros;

e Implantagao de Cadastro Técnico utilizando SIG;

Para o presente reajuste tarifario, havera investimento para revisao do Plano de Perdas.
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3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVIGCOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da 4dgua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de agua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, sera
realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captagdo subterranea), no qual serdo analisados
os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolu¢do SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX, da Portaria de Consolidagdo n? 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n? 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratdrio contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 12 (dez) coletas e analises de 4gua da rede de
distribuicdo do Municipio de Santa Barbara d’Oeste. Os resultados apresentaram-se dentro dos
padroes de potabilidade, ou seja, em conformidade com a legislacdo vigente, conforme Tabela
TEC 4 e Grafico TEC 1.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo de 12/2021 a

11/2022.

DATA LOCAL RESULTADO
02/12/2021 Rua Alonso Keese,331, Vila Linopolis | Conforme
04/01/2022 Rua Colina,213, Jardim Turmalinas Conforme
09/02/2022 Rua Mococa,519, Jardim das Laranjeiras Conforme
03/03/2022 Rua Argentina,417, Jardim Belo Horizonte Conforme
04/04/2022 Alameda Célio Angolini,70, Caiubi Conforme
05/05/2022 Rua Angelo Furlan,s/n°, Jardim Miguel Claudio Grego Conforme
03/06/2022 Rua do Couro,695, Jardim Perola Conforme
01/07/2022 Rua do Niquel,864, Jardim Mollon Conforme
08/08/2022 Rua das Américas,116, Vila Mac Knight Conforme
15/09/2022 Rua Pedro Alvares Cabral,336, Vila Siqueira Campos Conforme
07/10/2022 Rua Carlos Chagas,250, Vila Linopolis | Conforme
11/11/2022 Rodovia Luis Ometto SP306,825, Res Dona Margarida Conforme
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Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua por parametro
no periodo de 12/2021 a 11/2022.

N&o Conforme
0%

Conforme
100%

3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressées nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissdo on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolu¢do ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressGes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de agua do Municipio de Santa Barbara d’Oeste, com resultados conforme Tabela
TEC 5 e Gréfico TEC 2. Como pode ser observado, nesses pontos ndo foram detectadas nao
conformidades.

Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo
PERMANENCIA NAS

TEMPO o
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL

¢ (h) <0 0al0 10a 50 > 50

mca mca mca mca

Rua Paulo de Goddi, 363 815,75 2,27% 5,24% 92,49% 0,00%
Rua Tupiniquins, 376 815,25 1,20% 9,02% 89,79% 0,00%
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Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressao no periodo
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7,13%
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3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDICOES GERAIS

Em termos de a¢Ges de fiscalizagdo, no periodo de 2014 a 2022, a ARES-PCJ emitiu 12 relatdrios
técnicos, conforme Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Relatdrios de Fiscalizacdo

RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA (MEQTA‘: o)
R1 Diagndstico SAA e SES ago/13
R2 Fiscalizagdo SAA e SES jun/14
R3 Fiscalizacdo SAA e SES dez/14
R4 Fiscalizagdo SAA e SES jul/15
R5 Fiscalizagdo SAA abr/16
R6 Fiscalizagcdo SAA e SES set/16
R7 Fiscalizagdo SAA dez/17
R8 Fiscalizagdo CondicGes Gerais jul/17
R9 Fiscalizacao SAA mai/18
R10 Fiscalizagdo SES jun/19
213/2021 Fiscalizagdo SAA e SES nov/21
231/2022 Fiscalizagdo DRONE out/22
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Em Outubro de 2022, foram realizadas inspe¢des de campo, com captacdo de imagens aéreas
por drone dos reservatdrios, da Estacdo de Tratamento de Esgoto e da Estagdo de tratamento de
Agua do Municipio de Santa Barbara d’Oeste.

A Tabela TEC 7 e Gréfico TEC 2 apresentam resumo das Nao Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relag3o aos prazos, conforme
estabelecido na Resolugdo ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014, resultante de todas fiscalizacGes
realizadas no Municipio de Santa Barbara d’Oeste .

Tabela TEC 7 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
5 3%

Aberto

. 171 84%
Baixado

. 27 13%

Vencido
TOTAL 203 100%

Grafico TEC 2 — Resumo da situacao de Nao Conformidades apontadas

Vencido Aberto
16%

Baixado

81%

m Aberto = Baixado Vencido

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na
Tabela TEC 8 e Grafico TEC 3.

Tabela TEC 8 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC
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Subsistema Nao Nao ISNC
conformidades conformidades
apontadas resolvidas
Captacdo Subterranea 5 5 100%
Captacao Superficial 1 1 100%
EEA 45 45 100%
ETA 13 8 62%
Reservatoério 85 70 82%
EEE 29 21 72%
ETE 8 7 88%
Itens Gerais 7 7 100%
TOTAL 193 164 85%

Grafico TEC 3 — Distribuicdo das Ndao Conformidades apontadas
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Captagao Captagao EEA ETA Reservatoério Itens Gerais

Subterranea  Superficial

B Aberto M Baixado Vencido

As Nao Conformidades que ndo encontram solugdo dentro do prazo tem seu processo evoluido
para o ambiente sancionatério, conforme Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.
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3.3.3.1. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicao de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n71/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obrigacdes do prestador, particularizando as etapas de execucdo e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigacdes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacdo de servicos, e o seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicagdo de multa
no valor da Ndo Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em 02/10/2020, o DAE firmou compromisso para adequagdo de 23 (vinte e trés) itens em aberto,
sendo que até o momento 12 itens ja foram solucionados, demonstrados no Anexo VI.

3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizacdo direta e monitoramento, também est3
elaborando um painel de Indicadores de Desempenho baseados em diversos instrumentos e
metodologias reconhecidas (Planos Municipais de Saneamento Basico, no Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento — SNIS, na Metodologia ACERTAR) que sera aplicado aos
prestadores.

O ACERTAR ¢é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdao (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagdo sobre o saneamento bdsico no
Brasil. A metodologia propde a execug¢do padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, tornando-os mais sélidos e confidveis.

A ARES-PCJ ja iniciou a implementacdao da metodologia ACERTAR em um grupo dos municipios
associados, entre eles o Municipio de Santa Barbara d’Oeste .

Este conjunto de 18 indicadores é calculado a partir de informacdes que sdo coletadas em campo
pela ARES-PCJ ou fornecidas pelos Prestadores em fontes externas de nivel federal e estadual,
além de informacgdes alimentadas em sistema préprio da ARES-PCJ para Contabilidade
Regulatdria. Esse conjunto — dividido nas dimensdes de Eficiéncia, Universalizagao, Qualidade,
Econdmica-Financeira e de Contexto — para o municipio de Santa Barbara D’Oeste é exibido na
Tabela TEC 9.
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Tabela TEC 9 — Indicadores do SNIS — ACERTAR

Painel de Indicadores SNIS-ACERTAR

Selecione o Municipio:

Santa Barbara D Oeste

(& acertar

FemTE - EmrSIEACLG - ML

A
a
ARESPCJ

agéncia reguladora

Dimensao: Eficiéncia

INOO8 - Despesa média anual por empregado

INODS - indice de hidrometragdo (%)

INO11 - indice de macromedicdo (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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3.4. INVESTIMENTOS

No ultimo reajuste tarifario solicitado pelo DAE em 2021, a ARES-PCJ aprovou RS 14.194.166,17 em recursos extraorcamentarios e RS 4.824.270,32
em recursos proprios, conforme investimentos listados na Tabela TEC 10. Porém, outros investimentos ndo previstos foram realizados, conforme
Tabela TEC 11.

3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

Tabela TEC 10 - Investimentos previstos no reajuste anterior

. Em - P 5 s ~
Investimentos ~ Previsdo de Término  Execugdo Fisica (%) Observagoes DAE:
Execug¢do?

Em abril de 2022 encaminhamos solicitagdio de reprogramacdo
contratual a CETESB, com alteragdes do projeto. A reprogramacgao
ocorreu para adapta¢do na entrada dos cinco reservatdrios com a
finalidade de melhorar as manobras de entrada e possibilitar seu
controle remoto com inclusdo de valvulas borboletas, com atuador
elétrico. Foi otimizado também o arranjo hidrdulico da adutora,
Substituicdo de adutora de agua possibilitando a utilizacdo da adutora existente, caso necessario,
tratada da ETA V para os centros evitando o desabastecimento do sistema quando necessdria
de reservagdo Planalto do Sol, Sim Maio/23 78% manutengdo no sistema em implantagao. Em fungdo disso, houve um
Cidade Nova, S3ao Fernando, aumento de conexdes hidraulicas, em especial aquelas em PEAD com
Palmeiras e Santa Rosa diametros de 630 e 560 mm e registros em ferro fundido de 600 mm,
que por ndo serem de prateleira necessitam ser fabricados ou
importados, com prazo de entrega em torno de 6 a 7 meses. Devido
a isso, houve atraso na execugdo do cronograma financeiro da obra,
e consequente menor liquidagdo dos investimentos que foram
projetados para o periodo. O que falta para finalizar a obra sdo
exatamente essas interligagdes objeto da reprogramacdo contratual.
Alteamento / Novo Barramento No reajuste anterior, ainda nao havia sido finalizada a licitacdo dessa
da Represa Cillos (Parque das Sim Marco/23 38% obra. Dessa forma, foi previsto que o inicio da execucdo se daria em
Aguas) outubro de 2021. No entanto, apesar de ter sido dada ordem de
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Investimentos Em~ Previsdo de Término  Execugdo Fisica (%) Observagoes DAE:
Execugao?
servico em novembro de 2021, a primeira medi¢do da obra ocorreu
somente em abril de 2022, por atraso da contratada (apesar das
notificagdes e comunicados da fiscalizagdo do DAE). Dessa forma, o
investimento projetado no reajuste anterior foi atrasado em seis
meses, e consequentemente houve menor liquidacdo dos
investimentos projetados para o periodo.
A obra nao foi executada, pois a andlise da Caixa se alongou mais do
gue o previsto, ndo sendo possivel iniciar as obras no periodo do
Recuperagdo da ETA IV Sim Julho/23 0% reajuste anterior. No entanto, informamos que o edital foi publicado
no final de agosto de 2022 para licitagdo das obras, com conclusdo
prevista para ocorrer em janeiro de 2023.
A obra nao foi executada, pois a andlise da Caixa se alongou mais do
que o previsto, ndo sendo possivel iniciar as obras no periodo do
. reajuste anterior. Além disso, o edital para licitagdo das obras foi
Sistema de Recalque do . . ; , .
. . Sim Julho/23 0% publicado no fim de agosto de 2022, porém sem interessados,
Reservatorio Elevado do Amélia o . 1 . (.
restando deserta alicitacdo. Em funcdo disso, a planilha orcamentdria
foi atualizada e a previsdo de republicacdo do edital é até final de
dezembro de 2022.
Estacdo de Tratamento de Lodo o
(ETL) da ETA Il Nao ) 100%
Implantagdo da Setorizagao - ~
Setor 19 -Reservatério Amélia Nao i 100%
Implla.ntagao A<.:|utora Jardim N3o ) 100%
Amélia/ Palmeiras
Como se tratam de obras ndo conveniadas, o investimento foi
programado para ser executado com recursos préprios, porém ndo
houve disponibilidade financeira no periodo. Considerando que
Interceptor Jardim Europa Nao Agosto/24 0% autarquia tinha a expectativa de recebimento de RS 5.000.000,00 de

receita advinda de contrapartidas de loteamentos, registrada na
rubrica 2.9.0.0.00.0.0.00, outras receitas de capital, e até o
fechamento de outubro de 2022, arrecadou o montante RS
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Em

Execucdio? Previsdao de Término

Investimentos

Execugao Fisica (%)

Observagoes DAE:

2.313.725,24. Considerando que houve furto na Estacdo de
Tratamento de Esgoto Barrocao, dos cabos e materiais elétricos, com
consequente necessidade de realizar a dispensa de licitagao
emergencial 01/2022, no valor de RS 178.236,20. Considerando que
houve uma elevagdo dos precos, nos produtos quimicos,
combustiveis e insumos em geral, despesas essas classificadas como
despesas correntes essenciais, evolugdo que podera ser confirmada
tanto pelo sistema Sonar, quanto pelos balancetes emitidos pela
autarquia.

Considerando que os indices inflaciondrios dos contratos
ultrapassaram as expectativas e metas projetadas. Considerando que
o reajuste aprovado pela Agéncia Reguladora através da resolu¢do n.2
411/2022 n3o foi suficiente para mantermos as despesas correntes.
Pelo exposto e visando a obrigacdo da autarquia em manter o
equilibrio fiscal, conforme previstos na Lei de responsabilidade fiscal,
alguns investimentos ou despesas correntes foram cessadas para
diminuir o desequilibrio da gestdo fiscal da autarquia. Nesse sentido,
julgamos também que realizar glosas dos valores “ndo realizados”
nao seria apropriado, pois os investimentos executados com recursos
préprios da Autarquia sdo praticamente todos cobertos pela receita
de contrapartida de loteamentos e ndo pela tarifa de dgua e esgoto.

Sistema de coleta de esgoto das

. o i Concluido -
Chacaras Sao Sebastido

100%

Interligacdo da rede coletora de
esgoto do bairro Chacaras
Paraiso no sistema de coleta de
esgoto existente do bairro
Cruzeiro do Sul

0%

Mesma justificativa do item “Interceptor Jardim Europa”

Macromedicdo Concluido -

100%

Alguns macromedidores foram adquiridos através de doacoes.
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PCJ)

Investimentos Exe::;ﬁo? Previsdo de Término  Execugdo Fisica (%) Observagoes DAE:
A contratagdo com o FEHIDRO estava prevista para ocorrer final de
2021, mas foi prorrogada e acabou ocorrendo somente em abril de
- 2022, o que acabou atrasando a licitagdo e execugdo deste

RMeg:jS;:gde(:nP:-?iZ?éﬁiEae;das / NLic.it:?\d.o, nov/23 0% investimentp. No entanto, informamos que a licitacdo ja foi finalizada?

Diagnéstico do Sistema ndo iniciado com a assinatura do contrato em 06/10/2022, sendo que foi
encaminhada a CETESB (agente técnico do contrato FEHIDRO) para
anadlise técnica e, apds aprovagao, serd dada ordem de servigo para
inicio da execuc¢do do contrato.

Desapropriacdo de parte da

Fazenda Galvao e Sitio da

Bepresa, rNeferente as areas de Concluido ) 100% i

intervencao da barragem da

Represa Cillos (Parque das

Aguas)

Trabalho Social — Ampliagao do Em .

Sistema ETA IV (PAC/FGTS) andamento jul/23 46% )

ETE barrocdo — Geradores Concluido - 100% -

Manutenc¢do departamento Concluido i 100% Considerando aumentos nos custos dos insumos, bloqueamos alguns

administrativo investimentos.

Manutenc¢ao Departamento de Concluido i 100% Considerando aumentos nos custos dos insumos, bloqueamos alguns

Operacdo de agua investimentos.

Manuteng¢do do Departamento Concluido ) 100% Considerando aumentos nos custos dos insumos, bloqueamos alguns

de Operacao de Esgoto investimentos.

Manuteng¢do no Departamento Concluido ) 100% Considerando aumentos nos custos dos insumos, bloqueamos alguns

de Frota investimentos.

Gestdo do Departamento de ,

e Concluido - 100% -
Manutencao Civil e Redes
Gestio Ambiental Concluido i 100% Considerando aumentos nos custos dos insumos, bloqueamos alguns

investimentos.

PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB

Pag. 30

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.comm.br



PC)

3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

Tabela TEC 11 - Investimentos ndo previstos no reajuste anterior e realizados

E E a
Investimentos m,, Previsao de Término 2«?cugao Observagdes
Execugdo? Fisica (%)
Aquisicao de‘BGS para aobra c!o Alteamento da Barragem da N30 i 100%
Represa de Cillos (Parque das Aguas)
Aquisicao de brita e rachdo para a obra do Alteamento da N30 i 100%

Barragem da Represa de Cillos (Parque das Aguas)

3.4.3. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO

Neste item sao apresentados os investimentos previstos apds analise técnica e documentos enviados pelo prestador (orgamentos, cronogramas fisico-
financeiros, projetos, termos de referéncia e contratos) para serem realizados durante o periodo de Fevereiro/2023 a Janeiro/2025. A ARES-PCJ
aprovou RS 9.920.888,14 em recursos proprios e RS 13.447.520,85 em recursos externos, totalizando RS 23.368.408,99 em investimentos para o
periodo de 24 meses, demonstrados na Tabela TEC 12.

Tabela TEC 12 - Investimentos previstos para o préoximo periodo

Cronograma  Execugdo

> L, Recursos Globais Recursos Aprovados para Fev/2023 a Jan/2025
Investimentos Previsto fisica Observagoes DAE:
Data Data (%) Extra Total Préprios Total Extra Total Préprios Total Total ’
Inicio fim ’ RS(A) Total R$(B) R$(A+B) R$(A) R$(B) RS(A+B)
o O valor executado acumulado
Substituicdo de X
adutora de 4gua dessa obra ¢é de RS
. RS RS RS 8.543.371,98. 0] saldo
ETA IV - RS1.386. RS1.834.544
trata:j:';tms depara jan-21 ";2' 78%  8.918.493, 1.988.99 10.907.48 5333;316 3 Rea4s21001 8;2 4 ontratual & de RS
~ 67 5,07 8,74 ’ ! 2.364.116,76. A medicao
reservacgdo Planalto do .
Sol Cidade Nova. S3o prevista para dezembro/22 e
! ! janeiro/23 é de RS 244.726,48
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Fernando, Palmeiras e
Santa Rosa

e RS 423.878,06,
respectivamente. Logo, o
valor projetado para o
periodo P1 é de RS
1.695.512,22, sendo RS
1.386.333,31 de repasse
(81,76%) e RS 309.178,91 de
contrapartida (18,24%). Foi
somado aos recursos proprios
também o reajuste contratual
de RS 139.032,00 (8,2%),
resultando no valor de RS
448.210,91.

Alteamento / Novo

Valor acumulado de RS
4.689.283,45. Saldo de RS
7.530.613,41. Valor ndo

Barramento da nov- mar- o, g 95R1$581 5 22: 31 12 2R1$9 89 R$5.126.5 RS$1.904.190, RS7.030.712 considerando a
Represa Cillos (Parque 21 23 ° ' 9§ ! '4 8§ '6 86. 21,98 69 ,67 reprogramacado contratual
das Aguas) ! ! pois ndo ha documentos no
momento da atual revisdo
tarifaria.
. RS RS RS
- RS1. . RS1. .
Recuperacdo da ETA IV fev-23 ) 0% 1.358.009, 150.889, 1.508.899, »1.358.0 R$150.889,90 »1.508.899
23 09,10 ,00
10 90 00
Sistema de Recalque . RS RS RS
I- R$877.672 R$975.192,1
do Reservatério fev-23 J;3 0% 877.672,9 97.519,2 975.192,1 >8 966 R$97.519,22 29 58 92,
Elevado do Amélia 6 2 8 !
x RS RS RS
E -
dﬁi;%"::{ﬁi”;ztﬁ jan-20 "g 95%  2.275.283, 1.014.37 3.289.659, R$0,00 R$34.881,00 R$34.881,00
62 5,89 51
Implantac3o da fev- RS RS RS R$45.222
Setorizacdo - Setor 19 - jul-20 23 88% 1.736.805, 192.978, 1.929.784, 2'9 " RS$5.024,70 R$50.246,99
Reservatdrio Amélia 71 41 12
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Implantagdo Adutora fev- RS RS RS R$3.729,5
Jardim Amélia/ jul-20 23 90% 2.382.740, 264.748, 2.647.489, '9 ! RS414,40 RS4.143,99
Palmeiras 19 91 10
Revisdo do Plano de RS RS RS
Perdas/Modelagem o MOV- o0 gh33t47 958771 599.231,8 7003354 Regsgrzi0 Ro0%2318
Hidraulica / 23 s 0 5 ,75 5
Diagnédstico do Sistema
Fornecimento e . RS RS RS
Substituicdo de jul-23 J;L— 0% 2.000.000, 434.699, 2.434.699, ngé)occ))(()).o R$434.699,32 RSZA;;'GQQ
Hidrémetros 00 32 32 ! !
. . RS RS RS
Projeto ETE Cruzeiro _ »3 OUt o0 315362 818516 397.087,8 (030230 pegygsies R°397.087.8
do Sul 23 ,20 5
0 5 5
Fornecimento e RS RS RS
Substituicdo de ”;r' mz"’; 0%  1.997.935, 454.656, 2.452.592, stbsg’;'d' R$417.612,83 RSZ'Z:S 053
Hidrémetros 27 87 14 ! !
- . RS RS
Construggo de Leitode  ago-  ago- o pe 00 445000, 445.000,0 R$0,00 R$445.000,00 KPA43-000.0
Secagem 23 24 0
00 0
Manuteng&o RS RS
departamento  jan-23 dze: 0%  R$0,00 300.000, 300.000,0 R$0,00 R$300.000,00 R$3O%00°'0
administrativo 00 0
Manuteng&o RS RS
dez- RS$800.000,0
Departamento de jan-23 ;j 0% R$ 0,00 800.000, 800.000,0 R$0,00 R$800.000,00 > 0 ’
Operacdo de agua 00 0
Manuten¢do do RS RS
dez- RS$170.000,0
Departamento de jan-23 zej 0% R$ 0,00 170.000, 170.000,0 R$0,00 RS$170.000,00 > 0 !
Operacado de Esgoto 00 0
Manuten¢do no RS RS
Departamentode  jan-23 dze:' 0%  R$0,00 3.500.00 3.500.000, R$0,00 R$3.5(()Jg.000, Rsa.sgg.ooo
Frota 0,00 00 !
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Gestdo do RS
Departamento de . dez- o RS
Vanatencio Chile V23 5, 0% R$0,00 600000 (o ob o RSO,00  R$60.000,00  R$60.000,00
Redes 0
RS RS
Gestdo Ambiental  jan-23 dze:' 0%  R$0,00 210.000, 210.000,0 R$0,00 R$210.000,00 RSZl%OOO'O
00 0
n RS RS
Adequacdodeguarda . ., dez- o pen00 764716, 7647164 RS0,00 RS764.71642 P 047164
corpos - ETA IV 23 2
42 2
RS RS RS RS s RS
Total: 32317.11 13.294.6 4561173 1344752 "> = 23.368.408,
3,44 23,65 7,09 0,85 ' 99
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3.4.4. RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS FISCALIZADOS

As Figuras abaixo mostram os principais investimentos realizados pelo DAE .

Figura TEC 1 — Adutora Zona Leste (Fotos da obra fornecidos pelo DAE).
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Figura TEC 7 — Gerador de energia na ETE Barrocdo.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenbmeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos precos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderacdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em andlise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
5,00%
0,00%
S 2 g T 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 T 2 2 2 2 92 92 g ¢
2% s % ES 3T 3T EEL2Te W ES3SSE D ECE
&8 2 E = T ¢ 5 ¢ © & ¢ E = © ¢ 5 ¢ o
2 g °© 3 o L g °© 3 o
2021 2022
@ |PCA === [NPC emflims [GP-M e |PC INCC-M

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Segue na Tabela ECO 1 os percentuais acumulados em 12 meses (base - dezembro/2022).

Tabela ECO 1 - indices de inflagdo

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IBGE) 5,79%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 5,93%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 5,45%
IPC - indice de Pregos ao Consumidor (FIPE) 7,32%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 9,40%
Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta secdo, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
gue compuseram e afetaram as operacdes do DAE - Santa Barbara D’Oeste no periodo analisado.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO

4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de dgua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Verifica-se no periodo em analise, quando se compara os valores acumulados de novembro/2021
a outubro/2022 com os valores de novembro/2020 a outubro/2021, uma variagdo de 0,31%.

Na sequéncia demonstra-se a variagao do faturamento das tarifas de agua e esgoto.
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4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variagao do faturamento do DAE - Santa Barbara D’Oeste, demonstrada no Grafico ECO 3, na
comparacdo do periodo de novembro/2021 a outubro/2022 com o periodo anterior de
novembro/2020 a outubro/2021, foi de 8,15%. Na Tabela ECO 2 serd demonstrada a composi¢do
e variacOes do faturamento por categoria.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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Tabela ECO 2 — Detalhe do Faturamento.

Faturamento nov/2020 a nov/2021 a var %
out/2021 out/2022 ?
Agua 27.189.178,06 28.285.271,51 4,03%
Esgoto 26.943.168,13 28.018.720,59 3,99%
Residencial
Total Residencial 54.132.346,19 56.303.992,10 4,01%
Part. % total 74,00% 71,17%
Agua 4.614.391,40 5.718.070,00 23,92%
Esgoto 6.060.891,76 7.684.342,50 26,79%
Comercial
Total Comercial 10.675.283,16 13.402.412,50 25,55%
Part. % total 14,59% 16,94%
Agua 1.960.080,55 1.997.173,66 1,89%
Esgoto 2.808.806,81 3.012.877,60 7,27%
Industrial
Total Industrial 4.768.887,36 5.010.051,26 5,06%
Part. % total 6,52% 6,33%
Agua 985.740,63 1.246.328,90 26,44%
Esgoto 924.377,90 1.184.233,28 28,11%
Publica
Total Publica 1.910.118,53 2.430.562,18 27,25%
Part. % total 2,61% 3,07%
Agua 31.659,31 20.543,18 -35,11%
Esgoto 31.249,49 20.543,18 -34,26%
Residencial Social
Total Res. Social 62.908,80 41.086,36 -34,69%
Part. % total 0,09% 0,05%
Agua 503.179,75 651.058,23 29,39%
Esgoto 1.095.180,75 1.267.968,80 15,78%
Demais categorias

Total Demais Cat. 1.598.360,50 1.919.027,03 20,06%
Part. % total 2,19% 2,43%

Total 73.147.904,54 79.107.131,43 8,15%

Verifica-se que os resultados do faturamento foram impactados, principalmente, pelo reajuste
aplicado em 2022. Pode se observar a participagdo majoritdria da categoria Residencial na
faturamento do DAE - Santa Barbara D’Oeste e também uma queda no faturamento da categoria
Residencial Social, que de acordo com informacgdes do prestador se deve ao procedimento de
recadastramento, contudo informou também que tem realizado a divulgacdo da tarifa
Residencial Social.
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4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias.
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A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestagdo do servigo. Foram demonstrados no Grafico ECO 4 os indices de
inadimpléncia em 30, 60 e 90 dias. De acordo com os relatérios apresentados pelo prestador,
verifica-se que houve um aumento nos percentuais de inadimpléncia em 30 dias, assim orienta-
se que o prestador intensifique os processos de cobrancas para melhores resultados na
arrecadacao.

Ja as receitas irrecuperaveis, por sua vez, se referem também a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadagao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas independentemente dos esforcos de reducao
da inadimpléncia por parte do prestador. O Grafico ECO 5, abaixo, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a sua tendéncia de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperdveis.
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4.2.3. ANALISE DOS GASTOS

Na presente sec¢do, sdo analisados os componentes dos principais gastos que compuseram o
funcionamento do DAE - Santa Barbara D’Oeste. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os

principais movimentos, bem como a evolucdo dos gastos liquidados, considerando também os
restos a pagar nao processados liquidados.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios proprios e

comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item — decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de novembro/2020 a outubro/2022.

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal.
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Tabela ECO 3 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com pessoal nov/2020 a nov/2021 a Variagao
P out/2021 out/2022 ¢
Salarios e ordenados 19.469.272,87 20.586.133,52 5,74%
E(;r;; Previdencidrias e Repasses Financeiros - 8.033.699,78 8.528.227,83 6,16%
Férias e 132 salario 4.167.398,79 4.421.698,32 6,10%
GratificacGes e Beneficios 1.551.861,47 4.176.904,62 169,15%
Total 33.222.232,91 37.712.964,29 13,52%

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdao considerados estdveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funcionarios da autarquia e seus encargos e
obrigacbes correspondentes. Verifica-se as oscilagdes dadas pelo o 132 salario, normalmente
liguidados no fim e meados de cada exercicio.

No periodo de novembro/2021 a outubro/2022 em comparagdo aos doze meses anteriores, é
possivel observar de forma geral uma variacdo de 13,52% nos gastos com pessoal. Foi concedido
reajuste salarial de 10,21% de acordo com a Lei Complementar n.2 322/2022, considerando o
més de referéncia abril/2022, além de atualizagdo do auxilio alimentagdo e redugdo de carga
horaria.

E ainda, o prestador apresentou também a Lei Complementar n.2 320/2022 que institui o
Programa de Demissao Voluntaria de Aposentados.

Neste sentido, de acordo com os dados do sistema de Gestdo Regulatéria, informados pelo
prestador, houve queda no nimero de funcionarios, sendo de 368 em outubro/2021 e de 350
em outubro/2022, o prestador estima realizar novas contrata¢cdes, como serd demonstrado em
item especifico.

Cita-se também, que houve uma reclassificacdo contdbil dos valores de auxilio alimentacdao que
antes eram langados em demais servigos de terceiros e passaram a ser langados em despesas
com pessoal.
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservac¢do dentre outros. O gréfico
abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto,

referente ao periodo de
novembro/2020 a outubro/2022.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com materiais.
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Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com materiais.
nov/2020 a nov/2021 a
Gastos com materiais Variagao
out/2021 out/2022 ¢
Material no processo (Produtos Quimicos) 4,529.146,42 5.442.447,86 20,16%
Materiais de Consumo 709.874,47 845.365,79 19,09%

Material para manutencdo e conservacao 2.488.901,41 3.013.840,34 21,09%

1.015.590,61 1.525.337,70 50,19%
93.134,62 28.027,31 -69,91%
Total 8.836.647,53 10.855.019,00 22,84%

Combustiveis e lubrificantes

Demais materiais

Na comparagdo dos valores acumulados no periodo de novembro/2021 a outubro/2022 em
relacdo aos valores dos doze meses anteriores é possivel observar uma variacdo de 22,84%.
Informou o prestador de servigos que houve no periodo em andlise aumento de precos dos

insumos, inclusive aumentos excessivos dos precos de combustiveis. Além de aquisi¢cGes de
materiais elétricos e para manutenc¢ao de imdveis.
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4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta se¢do, procura-se analisar a dinamica relativa aos gastos liquidados com servigos de
terceiros do periodo de novembro/2020 a outubro/2022.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros.
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Tabela ECO 5 — Detalhamento dos gastos com servigos de terceiros.

Gastos com servigos de terceiros nov/2020 a nov/2021 a Variagao
¢ out/2021 out/2022 §

Servigos de Manutencdo e 5.434.649,95 5.695.575,85
Conservagao

4,80%
Alugueis Diversos 1.171.347,81 1.133.730,73 -3,21%
Demais Servicos de Terceiros 6.377.427,94 4.950.329,38 -22,38%
Total 12.983.425,70 11.779.635,96 -9,27%

Observa-se uma variagdo negativa de 9,27% nos gastos com servicos de terceiros na comparacao
dos valores acumulados no periodo de novembro/2021 a outubro/2022 em relagdo aos valores
apurados nos doze meses anteriores. Como ja citado destaca-se que houve uma reclassificacdao
contabil no periodo em andlise dos valores de auxilio alimentacdo que antes eram langcados em
demais servicos de terceiros e passaram a ser lancados em despesas com pessoal.
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4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta se¢do, procura-se analisar a varia¢ao relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.

S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
novembro/2020 a outubro/2022.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a operacao
e funcionamento administrativo do DAE - Santa Barbara D’Oeste. Na comparacdo do acumulado
de novembro/2021 a outubro/2022 em relagdo aos doze meses anteriores, observa-se uma
variagao de -0,74%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |

O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de energia
elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira geral, guarda
certa relacdo de proporcionalidade em relacdo ao consumo fisico; embora possa apresentar
maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como bandeiras tarifarias e reajustes
ou revisdes determinados pela ANEEL. Na comparagdo do acumulado de novembro/2021 a
outubro/2022 em relagdo aos doze meses anteriores, observa-se uma variacdo de 5,73%. Pode
se observar que comparando os valores dos gastos de energia pela competéncia das faturas com
o consumo em KWh, ou seja, RS/KWh apura-se uma varia¢gdo média de 6,53%.

Destaca-se a ocorréncia de dois reajustes tarifarios de energia elétrica no periodo em analise,
com majoragdes médias de 8,95% a partir de abril/2021 e 14,97% a partir de abril/2022. Some-
se a ocorréncia de bandeiras tarifarias ao longo do periodo, com maior impacto ainda ocorrido
no periodo de vigéncia da bandeira de escassez hidrica. Em 2022 o DAE - Santa Barbara D’Oeste

recebeu recursos por meio de transferencias referentes a programa de eficiéncia energética
decorrente de participacdo e selecao promovida pela CPFL.
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4.3. METODOLOGIA DE CACULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

Em junho/2022 foi criada e editada Resolugdo ARES-PCJ n2 435 com o propdsito de criar uma
metodologia de analise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condicdes para o planejamento do
prestador de servicos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a
consideracao do passado e regras para recomposicao inflaciondria no periodo.

Na Resolucdo foi previsto a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Quadro ECO 1 — Etapas da analise tarifaria.
ETAPA OBJETIVOS DAS FORMULAS
Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servigos
observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria. Nesta etapa se analisa
a Defasagem Tarifaria.
Projecdo da tarifa necessdria para propiciar que o planejamento do
Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel. Com
isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
regulatério e garantir transparéncia no processo.
Garantir a recomposicao inflaciondria das tarifas de agua e esgoto
REAJUSTE TARIFARIO vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
servigos.

ANALISE DO PERIODO
ANTERIOR (To)

REVISAO TARIFARIA

4.3.1. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO

Considerando se tratar de uma mudanca metodologia da Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015 para
a citada Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022 a Agéncia Reguladora determinou na Agenda
Regulatdria os prestadores de servigos que teriam a revisao tarifaria no exercicio de 2023, sendo
Santa Barbara D’Oeste um destes municipios.

Desta forma, o presente processo de Revisdao Tarifaria do DAE - Santa Barbara D’Oeste inaugura
o primeiro Ciclo Tarifario de aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022.

Neste sentido, cita-se que:

a) REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os elementos
necessarios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também atividades
administrativas. O planejamento se refere ao periodo de fevereiro/2023 a janeiro/2025.

b) REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses da Revisdo Tarifaria é feita a correcdo
inflacionaria das tarifas de acordo com os indices definidos também na Resolu¢do ARES-PCJ n2

435/2022.

Apds conceitos sobre a metodologia de calculo da revisao tarifaria, apresenta-se o cdlculo da
defasagem tarifaria e das tarifas médias.
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4.4. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Gasto Médio
Total (GMr). Na realizacdo do célculo consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze)
meses, neste caso o periodo considerado é de fevereiro/2022 a janeiro/2023. Sendo que:

a) Defasagem Tarifaria (DT)

GMy

BT 1) x 100

ot =

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GMrq= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada

b) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

TMP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

c) Gasto Médio Total (GMy)

GMr = GMe: + GV

Onde:

GMpr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GMe = Gasto Médio de Exploragdo, Amortizagdo de Dividas, Provisao e Precatérios
GM; = Gasto Médio de Investimentos

c.1) Gasto Médio de Exploragdo - GMg

GEX + APP - OR
VF

GME =

Onde:

GM = Gasto Médio de Exploracdao, Amortizacdo de Dividas, Provisdo e Precatérios
GEX = Gasto de Exploracao

APP = Gastos com Amortizagdo de Dividas, Provisdes e Precatérios

OR = QOutras Receitas

VF = Volume Faturado
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c.2) Gasto Médio de Investimentos (GM;)

GM; =

IRP + IRX — REI
VF

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

AGENCIA
REGULADORA

PCJ

E importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da receita tarifaria
em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos para
investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo indicado,
dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. Na Tabela abaixo serdo detalhados os
elementos do célculo da defasagem tarifaria no periodo de fevereiro/2022 a janeiro/2023.

Tabela ECO 6 — Elementos da Tarifa Média Pratica (TMP) e Gasto Médio Total (GMr)

ITEM SUB-ITEM VALOR CODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 81.276.843,14 A
VF VOLUME FATURADO 29.132.718 B

Pessoal 40.137.362,76 C1
Materiais 11.301.918,49 C2
GEX Servigos de Terceiros 11.964.467,09 Cc3
Energia Elétrica 20.449.330,26 Ca
Outros Gastos 2.885.038,46 C5
TOTAL GEX 86.738.117,06 C
Amortizacdo de Dividas 1.185.852,57 D1
APP Provisdes 0,00 D2
Precatdrios, Sentencas e Acordos Judiciais 899.643,63 D3
TOTAL APP 2.085.496,20 D
INVESTIMENTOS COM - RECURSOS
IRP PROPRIOS 5.640.431,61 E
INVESTIMENTOS COM RECURSOS
IRX EXTERNOS 806.661,23 F
RECURSOS EXTERNOS PARA
REI INVESTIMENTOS 2.776.562,89 G
OR OUTRAS RECEITAS 8.420.602,22 H

GASTO MEDIO DE EXPLORAGCAO - GME
GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GMi
GASTO MEDIO TOTAL (GMT)

(C+D-H)/B
(E+F-G)/B
GME + GMi
2,7899 A/B
DEFASAGEM TARIFARIA (GMT/TMP-1)*100
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Considerando todos os dados demonstrados verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de 3,44% (trés
inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento) no periodo analisado.

Grafico ECO 10 — Composicao total dos gastos.

Servigos de Terceiros Energia Elétrica
12,56% 21,46%
Outros Gastos
3,03%
Amortizagdo de Dividas
Materiais / 1,24%
11,86%
Precatdrios, Sentencas
e Acordos Judiciais
0,94%
Pessoal
42,13% Investimentos
6,77%

No Grafico ECO 10 é apresentada a composicao do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica, outras despesas e amortiza¢des de dividas, os
investimentos totais, realizados tanto com recursos préprios e quanto com recursos externos.
Verifica-se maior representatividade das despesas com pessoal, servicos de terceiros e energia
elétrica.
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4.5. ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados financeiros do
prestador. Com base nos documentos apresentados verifica-se que, conforme Balancete
Contabil, no Exercicio de 2020 o saldo de Disponibilidades Financeiras de todas as atividades do
prestador foi de RS 13.203.939,32, j& em 2021 o saldo foi de RS 13.848.301,47 e até
outubro/2022 o saldo acumulado é de RS 12.775.632,30.

O saldo de disponibilidades é composto tanto por recursos proprios quanto vinculados
(orcamentarios e extraorcamentdrios). Destaca-se que dentre os desembolsos realizados pela
Autarquia constam os restos a pagar de exercicios anteriores.

Observando que Restos a Pagar de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico*:

Sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou
anterior, mas ndo pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio
financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados
(despesas ja liquidadas);, e os ndo processados (despesas a liquidar ou em
liquidagdo).

De acordo com os relatérios e demonstrativos contabeis apresentados pelo prestador a maior
parte do saldo disponivel, cerca de 80%, refere-se a recursos vinculados ao contrato para
execucdo de alteamento/novo barramento da barragem da Represa de Cillos (Parque das Aguas)
e ao Fihidro.

4.6. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022,
determina que para calculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMN7) sdo projetados os custos e
despesas, incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando
comparada com a Tarifa Média Praticada (TMP), resulta no percentual necessario.

O prestador apresentou as projecdes para o periodo de 24 meses, fevereiro/2023 a janeiro/2025,
as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de cdlculo. E serdo descritas no
proximo item.

O rol de contas regulatdrias utilizadas para calculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNr7)
compreende detalhamento dos grupos que compde o cdlculo da defasagem tarifaria além da
inclusdo de itens, conforme segue:

4SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. MANUAL DE CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO. Brasilia-DF.
2019. Disponivel em: <https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAO:31484>.
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Tabela ECO 7 — Gastos e receitas — rol de contas regulatérias (realizado e projetado).

AGENCIA
REGULADORA

PCJ

fev/2022 - fev/2023 - fev/2024 -
ITEM SUB-ITEM jan/2023 jan/2024 jan/2025
RECEITA TARIFARIA
RT (FATURAMENTO) 81.276.843,14
VF | VOLUME FATURADO 29.132.718 29.102.938 29.393.891
Pessoal 40.137.362,76 43.754.394,71 44.980.712,44
Materiais 11.301.918,49 13.888.082,54 13.888.082,54
Material no Processo 5.698.771,13 7.276.944,45 7.276.944,45
(Produtos Quimicos)
Materiais de Consumo 895.187,18 943.093,44 943.093,44
Material para Manutencéo e 3.114.201,16 3.965.298,97 3.965.298,97
Conservagéo
Combustiveis e Lubrificantes 1.537.392,54 1.586.850,00 1.586.850,00
GEX | pemais Materiais 56.366,48 115.895,68 115.895,68
Servigos de Terceiros 11.964.467,09 13.609.571,89 13.609.571,89
Servigos de Manutencdo e 6.044.698,79 7.224.859,40 7.224.859,40
Conservagéo
Alugueis Diversos 1.168.047,72 1.240.092,00 1.240.092,00
Demais Servigos de Terceiros 4.751.720,58 5.144.620,49 5.144.620,49
Energia Elétrica 20.449.330,26 22.854.000,00 22.854.000,00
Outros Gastos 2.885.038,46 3.275.539,71 3.342.250,00
TOTAL GEX 86.738.117,06 97.381.588,86 98.674.616,87
Amortizacdo de Dividas 1.185.852,57 3.218.722,34 1.800.000,00
App | Provisdes 0,00 1.251.663,38 1.251.663,38
Precatorios, Sentengas e Acordos 899.643,63 405.000,00 1.720.000,00
Judiciais
TOTAL APP 2.085.496,20 4.875.385,72 4.771.663,38
INVESTIMENTOS COM RECURSOS
IRP | e 6PRIOS 5.640.431,61 4.440.171,01 5.480.717,13
INVESTIMENTOS COM RECURSOS
IRX | L TERNOS 806.661,23 10.785.141,13 2.662.379,72
RECURSOS EXTERNOS PARA
REI e 2.776.562,89 15.315.141,13 6.960.379,72
OR | OUTRAS RECEITAS 8.420.602,22 7.929.268,26 7.990.532,00
RECURSOS DE DISPONIBILIDADE
RDF | £i\NANCEIRA (RDF) 0,00 0,00 0,00
VARIACOES TARIFARIAS A
VTC eyt 0,00 0,00 0,00

O Gréfico ECO 11, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos para o
proximo periodo quando comparado com o realizado recente.
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Grafico ECO 11 — Composi¢do dos gastos.
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4.6.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, serdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o proximo periodo (fevereiro/2023 a janeiro/2025). Quando comparados com o
periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.6.2. PROJEGOES DOS GASTOS DE EXPLORAGAO

e PESSOAL: este é possivelmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos entes
publicos. Na presente andlise, utilizou-se o histérico recente de gastos mensais desta rubrica,
considerando reajuste de salarios e beneficios em 2023, assim como novas contratacdes.

e MATERIAIS: neste item utilizou-se a média de execucdo para os principais componentes, como
materiais de consumo, materiais para manutencao e produtos quimicos com base nos contratos
vigentes e a variacdo inflacionaria no primeiro ano do ciclo. Foram consideradas novas aquisicdes
como produtos quimicos para Estra¢cOes de Tratamento de Esgoto, materiais para gerenciamento
e manutencao de frotas e materiais para telemetria.

e SERVICOS DE TERCEIROS: os principais servi¢cos contratados pela Autarquia tendem a se
manter ao longo do ciclo tarifario, desta forma foi considerada a média de execu¢do, com
variacdo inflacionaria no primeiro ano do ciclo tarifario. Também foram consideradas novas
contratacdes com servicos de gerenciamento e manutencdo de frotas e servicos de limpeza,
asseio e conservacgao predial.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se como referéncia para a projecdo a tendéncia observada de
consumo e gastos com de energia elétrica no periodo em analise, considerando os valores
informados pelo prestador de servigos, inclusive com a previsao do inicio de funcionamento da
Estacdo de Tratamento de Lodo.

e OUTROS GASTOS: foi dado tratamento destacado aos gastos tributdrios, financeiros e demais
gastos, sendo considerada a média dos componentes.

4.6.2.1. PROJECOES DE AMORTIZAGAO DE DiVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS

e AMORTIZACOES DE DIVIDAS: este item refere-se aos valores para a reduc3o ou extin¢do de
dividas. Neste caso foram projetados os valores para amortizagao de dividas com base nos dados
apresentados pelo prestador de servicos.

e PROVISOES:

o Receita irrecuperdvel: este item procura remunerar a parcela do faturamento que o
prestador, independentemente de suas a¢des de cobranca, ndo consegue arrecadar, na
presente andlise foi considerado o percentual de 1,54% de acordo com relatdrios
apresentados pelo prestador.

e PRECATORIOS: foi considerada a projecdo de gastos com precatdrios e sentencas judiciais no
periodo do ciclo tarifario, considerando informacdes e processos apresentados pela Autarquia.
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4.6.2.2. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS E RECURSOS EXTERNOS

Os valores dos investimentos para os préoximos 24 (vinte quatro) meses considerados para o
calculo constam do Parecer Técnico e totalizam na primeira parte do ciclo tarifario RS
4.440.171,01 com recursos proprios e de RS 10.785.141,13 com recursos externos. Ja na segunda
parte totalizam RS 5.480.717,13 com recursos proprios e de RS 2.662.379,72 com recursos
externos. E ainda, foram considerados recursos previstos de assun¢ao de Termo de Compromisso
junto a empreendimentos imobiliarios, com natureza de contrapartida a ser utilizadas em obras
e aquisicdo de equipamentos, no valor de RS 4.530.000,00 na primeira parte do ciclo e RS
4.298.000,00 na segunda parte do ciclo tarifario.

4.6.2.3. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e OUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servicos que ndo sdo oriundos de tarifas de agua e de esgoto, foi utilizada média
executada no periodo em andlise e ndo ha projecao de recebimento de transferéncias referentes
ao programa de eficiéncia energética (CPFL) como ocorreu anteriormente.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo foi considerada a tendéncia e média dos valores observados no periodo de analise.

4.6.3. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Para fins de calculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNt) serdo considerados os Valores de
Referéncia (VR), ja detalhados no rol de contas regulatdrias de acordo com a Resolugdo ARES-
PCJ n.2 435/2022, utilizando-se as seguintes Formulas Paramétricas:

a) Tarifa Média Necessdaria — Exploracao (TMNg):

>  [(GEX+APP)—-OR +ou-VTC]
(tb1,2) t t t t

TMNe=

VF
(th1,2)  t

Onde:

TMNE = Tarifa Média Necessaria - Exploragao;

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP.= Amortizacao de Dividas, Provisdes e Precatérios projetados para o periodo “t”
OR; = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.
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TMN. = _ 1(97:381.588,86+98.674.616,87 + 4.875.385,72 + 4.771.663,38) - 7.929.268,26 - 7.990.532,00]
E - (29.102.938 + 29.393.891)

189.783.454,57
58.496.829

TMNe =

TMNe = 3,2443 R$/m?

b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN,):

> IRP + IRX; - REl; - RDF
(tb1,2) t t

TMN, =

VF
(tb1,4)  t

Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

TMN, = _[(4:440,171,01 + 10.785.141,13 + 5.480.717,13 + 2.662.379,72) - 15.315.141,13 - 6.960.379,72]
- (29.102.938 + 29.393.891)

1.092.888,14
58.496.829

TMN,

TMN, = 0,0187 R$/m?

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMN+):

TMNr=  TMNe + TMN,

Onde:

TMN; = Tarifa Média Necessaria - Total;

TMNCc = Tarifa Média Necessaria — Exploragao
TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos

TMNr=  3,2443 + 0,0187

TMN+ 3,2630 R$/m?
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d) Célculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

A partir da apuracdo da Tarifa Média Necessaria Total (TMN7), o indice de Revisdo Tarifaria
(IRevT) é calculado pela sua contraposicdo ao patamar de Receitas Tarifarias atualmente
percebido pelo prestador de servicos, representado pela Tarifa Média Praticada (TMP) apurada
no periodo de fevereiro/2022 a janeiro/2023 no valor de 2,7899/m3, conforme ja demonstrado.
Assim, o IRevT é calculado pela equagao:

TMN
IRevT = ( T™P -1) x 100

Onde:

IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMN+= Tarifa Média Necessaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada

3,2630
2,7899

IRevT = ( -1) x 100

IRevT = 16,96 %

Como pode ser verificado nos célculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMNr) calculada conforme Formula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdo apurado é de 16,96% (dezesseis inteiros e noventa e seis centésimos por
cento).
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4.7. BASE PARA REAJUSTE

O Reajuste Tarifario visa a atualizacdo monetaria periddica dos valores das tarifas de agua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdo Tarifaria. Com isso busca restabelecer
o valor real da receita auferida pelo prestador dos servicos.

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario do DAE-Santa Barbara D’Oeste, apds 12 meses da Revisdo
Tarifaria, serad utilizada a metodologia definida na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 sendo
considerada a Receita Base em dois momentos distintos:

a) A Receita Base para Reajuste (Po) é aquela definida nos doze meses anteriores (Po),
considerando a proporcao de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdao
Tarifaria.

b) A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicagdo dos respectivos indices inflacionarios

a cada um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida
proporcdo estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria.

Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP.= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = [(196.056.205,73 + 9.647.049,11 + 9.920.888,14 + 13.447.520,85) - 22.275.520,85
o= - 15.919.800,26]
RB (Po) = 190.876.342,72

A Receita Base para o reajuste é de RS 190.876.342,72 (cento e noventa milhdes, oitocentos e
setenta e seis mil, trezentos e quarenta e dois reais e setenta e dois centavos).
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econdmico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifaria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Férmula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servi¢cos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servicos, PROPOE:

a) Revisdo de 16,96% (dezesseis inteiros e noventa e seis centésimos por cento) sobre os
atuais valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicada em todas as categorias e faixas
de consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Fixacao e Reajuste de 5,79% (cinco inteiros e setenta e nove centésimos por cento) sobre
os atuais valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto
no Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario, bem como aqueles
qgue ainda ndo foram finalizados relativos ao reajuste anterior, buscando solucdes
alternativas para aumentar o aporte de recursos extraorgamentarios;

b) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar, conforme previsto na
Resolugcdo ARES-PCJ n.2 435/2022;

¢) Reducdo dainadimpléncia;

d) Divulgar e promover nos termos da Resolucdo ARES-PCJ n.2 251/2018 o cadastramento
na categoria Residencial Social.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Santa Barbara d’Oeste, conforme a Cldusula 612 do
Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consércio Publico e a Resolugdo
ARES-PCJ n? 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteracdes, para ciéncia e andlise dos
conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Santa Barbara d’Oeste, na
qual serd analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de revisao das tarifas
de agua e esgoto e reajuste dos precos publicos dos demais servicos, a ARES-PCJ emitird
resolucao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos PUblicos dos demais servigos somente
poderao ser praticados pelo DAE em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolugao especifica da
ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Santa Barbara d’Oeste.

Para fins de divulgacdo da revisdo tarifaria, o DAE afixara as tabelas com os novos valores das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados pela ARES-PCJ,
em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas Contas/Faturas.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o DAE
deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n?
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolugdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Santa Barbara d’Oeste, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 16 de fevereiro de 2023.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral

PARECER CONSOLIDADO N2 10/2023 - DFB Pag.63

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundial
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.cormm.br




+ A R E S QSELNJEEDQRA
PCJ

ANEXO | — DADOS

Tabela ECO 8 — Dados de Volume Faturado.

2020/2021 2021/2022 .
PERIODO VARIACAO VARIACAO VARIAGRO DOS
VALOR VALOR PERIODOS
MENSAL MENSAL
NOVEMBRO 2.457.943 - 2.448.862 0,63% -0,37%
DEZEMBRO 2.350.104 -4,39% 2.388.822 -2,45% 1,65%
JANEIRO 2.443.509 3,97% 2.433.941 1,89% -0,39%
FEVEREIRO 2.369.789 -3,02% 2.362.305 -2,94% -0,32%
MARCO 2.401.419 1,33% 2.463.246 4,27% 2,57%
ABRIL 2.508.061 4,44% 2.508.535 1,84% 0,02%
MAIO 2.351.491 -6,24% 2.343.298 -6,59% -0,35%
JUNHO 2.428.752 3,29% 2.342.473 -0,04% -3,55%
JULHO 2.344.049 -3,49% 2.454.550 4,78% 4,71%
AGOSTO 2.352.428 0,36% 2.375.792 -3,21% 0,99%
SETEMBRO 2.524.357 7,31% 2.533.859 6,65% 0,38%
OUTUBRO 2.433.559 -3,60% 2.399.249 -5,31% -1,41%
TOTAL 28.965.461 29.054.932 0,31%
Tabela ECO 9 — Dados de Faturamento.
2020/2021 2021/2022 -
PERIODO VARIACAO VARIACAO VARIAGRO
VALOR VALOR 2020 x 2021
MENSAL MENSAL
NOVEMBRO 6.152.348,00 - 6.295.631,96 -0,96% 2,33%
DEZEMBRO 5.842.420,39 -5,04% 6.102.108,25 -3,07% 4,44%
JANEIRO 6.218.360,19 6,43% 6.264.561,62 2,66% 0,74%
FEVEREIRO 5.920.130,89 -4,80% 5.956.538,79 -4,92% 0,61%
MARCO 6.051.304,83 2,22% 7.020.089,71 17,86% 16,01%
ABRIL 6.437.137,23 6,38% 7.127.331,75 1,53% 10,72%
MAIO 5.879.310,96 -8,67% 6.469.380,98 -9,23% 10,04%
JUNHO 6.107.711,54 3,88% 6.515.166,57 0,71% 6,67%
JULHO 5.866.653,72 -3,95% 6.874.860,05 5,52% 17,19%
AGOSTO 5.813.195,81 -0,91% 6.548.800,53 -4,74% 12,65%
SETEMBRO 6.502.394,82 11,86% 7.221.576,65 10,27% 11,06%
OUTUBRO 6.356.936,16 -2,24% 6.711.084,57 -7,07% 5,57%
TOTAL 73.147.904,54 79.107.131,43 8,15%
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Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Pessoal.
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2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2021/2022
novembro 3.324.181,15 - 3.373.611,09 33,05% 1,49%
dezembro 4.277.249,77 28,67% 4.230.804,24 25,41% -1,09%
janeiro 2.569.685,59 -39,92% 2.575.887,51 -39,12% 0,24%
fevereiro 2.771.874,26 7,87% 2.838.426,56 10,19% 2,40%
margo 2.450.544,67 -11,59% 2.893.626,85 1,94% 18,08%
abril 2.519.474,38 2,81% 2.670.028,06 -7,73% 5,98%
maio 2.508.387,54 -0,44% 3.543.697,08 32,72% 41,27%
junho 2.633.086,93 4,97% 3.349.346,83 -5,48% 27,20%
julho 2.499.244,46 -5,08% 2.725.746,51 -18,62% 9,06%
agosto 2.533.846,19 1,38% 3.551.192,59 30,28% 40,15%
setembro 2.599.132,18 2,58% 3.099.201,63 -12,73% 19,24%
outubro 2.535.525,79 -2,45% 2.861.395,34 -7,67% 12,85%
TOTAL 33.222.232,91 37.712.964,29 13,52%
Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Materiais.
PERIODO 2020/2021 2021/2022 VARIACAO
VARIAGAO VARIAGAO | 2020/2021x
VALOR MENS?AL VALOR MENSCAL 2021/2022
novembro 711.285,36 - 647.915,30 -0,72% -8,91%
dezembro 768.444,57 8,04% 786.340,32 21,36% 2,33%
janeiro 673.389,20 -12,37% 1.018.598,70 29,54% 51,26%
fevereiro 787.923,36 17,01% 782.525,55 -23,18% -0,69%
margo 1.013.736,36 28,66% 1.313.222,92 67,82% 29,54%
abril 804.460,87 -20,64% 1.101.120,73 -16,15% 36,88%
maio 756.587,94 -5,95% 921.409,07 -16,32% 21,78%
junho 567.581,50 -24,98% 973.959,43 5,70% 71,60%
julho 770.078,32 35,68% 828.265,35 -14,96% 7,56%
agosto 626.858,59 -18,60% 965.968,87 16,63% 54,10%
setembro 703.693,26 12,26% 833.984,82 -13,66% 18,52%
outubro 652.608,20 -7,26% 681.707,94 -18,26% 4,46%
TOTAL 8.836.647,53 10.855.019,00 22,84%
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Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENScAL VALOR MENSCAL 2021/2022
novembro 1.106.054,24 - 801.798,43 -24,76% -27,51%
dezembro 1.016.195,09 -8,12% 1.304.353,31 62,68% 28,36%
janeiro 809.207,65 -20,37% 599.417,87 -54,04% -25,93%
fevereiro 1.055.614,95 30,45% 809.812,85 35,10% -23,29%
margo 1.252.146,53 18,62% 962.560,60 18,86% -23,13%
abril 1.130.522,86 -9,71% 1.126.055,63 16,99% -0,40%
maio 1.098.436,76 -2,84% 1.147.570,50 1,91% 4,47%
junho 1.209.746,13 10,13% 1.140.247,96 -0,64% -5,74%
julho 1.023.301,91 -15,41% 1.201.048,10 5,33% 17,37%
agosto 1.211.164,23 18,36% 1.020.221,51 -15,06% -15,77%
setembro 1.005.318,61 -17,00% 879.783,78 -13,77% -12,49%
outubro 1.065.716,74 6,01% 786.765,42 -10,57% -26,17%
TOTAL 12.983.425,70 11.779.635,96 -9,27%
Tabelas ECO 13.1 e 13.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica.
Tabela ECO 13.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh).
2020/2021 2021/2022 VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2021/2022
novembro 2.513.496 - 2.498.678 -0,84% -0,59%
dezembro 3.020.927 20,19% 2.504.384 0,23% -17,10%
janeiro 2.284.449 -24,38% 2.317.963 -7,44% 1,47%
fevereiro 2.301.031 0,73% 2.148.330 -7,32% -6,64%
margo 2.653.052 15,30% 2.611.194 21,55% -1,58%
abril 2.523.002 -4,90% 2.541.257 -2,68% 0,72%
maio 2.490.617 -1,28% 2.523.615 -0,69% 1,32%
junho 2.360.108 -5,24% 2.511.501 -0,48% 6,41%
julho 2.487.319 5,39% 2.610.463 3,94% 4,95%
agosto 2.577.575 3,63% 2.572.771 -1,44% -0,19%
setembro 2.212.461 -14,17% 2.485.378 -3,40% 12,34%
outubro 2.519.955 13,90% 2.395.558 -3,61% -4,94%
TOTAL 29.943.993 29.721.092 -0,74%
Tabela ECO 13.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).
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2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2021/2022
novembro 1.390.982,24 - 1.986.075,84 0,53% 42,78%
dezembro 1.801.375,43 29,50% 1.942.401,75 -2,20% 7,83%
janeiro 1.390.534,40 -22,81% 1.732.205,13 -10,82% 24,57%
fevereiro 1.348.793,50 -3,00% 1.623.706,30 -6,26% 20,38%
margo 1.516.738,93 12,45% 2.025.175,93 24,73% 33,52%
abril 1.462.067,04 -3,60% 1.909.708,66 -5,70% 30,62%
maio 1.693.184,11 15,81% 1.717.563,65 -10,06% 1,44%
junho 1.649.721,03 -2,57% 1.612.104,64 -6,14% -2,28%
julho 1.830.182,25 10,94% 1.619.066,84 0,43% -11,54%
agosto 1.909.638,85 4,34% 1.588.673,43 -1,88% -16,81%
setembro 1.774.915,60 -7,05% 1.538.052,39 -3,19% -13,35%
outubro 1.975.646,33 11,31% 1.581.086,70 2,80% -19,97%
TOTAL 19.743.779,71 20.875.821,26 5,73%
ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
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CATEGORIA RESIDENCIAL NORMAL

FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE p
CONSUMO AGUA (R$) ESGOTO (R$) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 26,00 26,00 52,00
De11a20 m3 3,53 3,53 7,06
De 21a 30 m3 4,77 4,77 9,54
De 31a60 m3 6,01 6,01 12,02
De 61 a 100 m3 8,89 8,89 17,78
Acima de 100 m3 13,38 13,38 26,76
CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE p
AGUA (R$) ESGOTO (RS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 13,00 13,00 26,00
De11a20 m3 2,65 2,65 5,30
De 21a30 m3 4,77 4,77 9,54
De 31a 60 m3 6,01 6,01 12,02
De 61 a 100 m3 8,89 8,89 17,78
Acima de 100 m3 13,38 13,38 26,76
CATEGORIA ENTIDADES FILANTROPICAS E RELIGIOSAS
FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE .
CONSUMO AGUA (RS) ESGOTO (RS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 26,00 26,00 52,00
De11a20 m3 3,53 3,53 7,06
De 21230 m3 4,77 4,77 9,54
De31a60 m3 6,01 6,01 12,02
De 61 a 100 m3 8,89 8,89 17,78
Acima de 100 m3 13,38 13,38 26,76
CATEGORIA COMERCIAL E LAZER
FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE )
CONSUMO AGUA (R$) ESGOTO (RS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 31,95 31,95 63,90
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De 11 a 45 m3 6,80 6,80 13,60
De 46 a 100 m3 10,27 10,27 20,54
De 101 a 500 m3 13,68 13,68 27,36
De 501 a 1.000 m3 13,91 13,91 27,82
Acima de 1.000 m?3 14,13 14,13 28,26
CATEGORIA PUBLICA
FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE P
CONSUMO AGUA (R$) ESGOTO (RS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 31,95 31,95 63,90
De 11 a 45 m3 6,80 6,80 13,60
De 46 a 100 m3 10,27 10,27 20,54
De 101 a 500 m3 13,68 13,68 27,36
De 501 a 1.000 m3 13,91 13,91 27,82
Acima de 1.000 m3 14,13 14,13 28,26
CATEGORIA INDUSTRIAL
FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE 7
CONSUMO AGUA (RS) ESGOTO (R$) TOTAL (R$)
De 0 a 10 (minimo) Més 31,95 31,95 63,90
De 11a 45 m3 6,80 6,80 13,60
De 46 a 100 m3 10,27 10,27 20,54
De 101 a 500 m3 13,68 13,68 27,36
De 501 a 1.000 m3 13,91 13,91 27,82
Acima de 1.000 m3 14,13 14,13 28,26
CATEGORIA TRATAMENTO PROPRIO EFLUENTE
FAIXAS DE TARIFAS DE TARIFAS DE TARIFA
UNIDADE p
CONSUMO AGUA (RS) ESGOTO (RS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més - 12,85 12,85
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Acima de 10 om | 1,29 1,29

Nota: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 100% dos valores das Tarifas de Agua,
em todas as categorias exceto na Categoria Tratamento Préprio Efluente, na qual ndo incide
cobranca da Tarifa de Agua.
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ANEXO IIl - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) Tarifa de Agua
As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo. Exemplos abaixo:

a) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)
Tarifa de Agua Minima = RS 26,00

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (Tarifa Minima = RS 26,00) + (10 m3 x RS 3,53 = RS 35,30) + (5 m3 x
RS 4,77 = RS 23,85) = RS 85,15
Tarifa de Agua = RS 85,15

2) Tarifa de Esgoto
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 100%, das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)
Tarifa de Esgoto Minima = RS 26,00

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (Tarifa Minima = RS 26,00) + (10 m® x RS 3,53 = RS 35,30) + (5 m3
x RS 4,77 = RS 23,85) = RS 85,15
Tarifa de Esgoto = R$ 85,15

3) Tarifa Total (Agua + Esgoto)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)

Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = RS 26,00) + (Tarifa de Esgoto = RS 26,00)
Tarifa Total Minima = RS 26,00 + RS 26,00

Tarifa Total Minima = RS 52,00

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 85,15) + (Tarifa de Esgoto = RS 85,15)
Tarifa Total = RS 85,15 + RS 85,15

Tarifa Total = RS 170,30
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ANEXO IV — TABELA DOS PRECOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

CcOD. |DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR (R$)
1 Hidrémetro Residencial 66,19
Ligacdo de Agua e Esgoto - sem Pagamento de Diretrizes 479,21
11 Execucdo de Ramais de Agua na Rua 913,73
12 Execucdo de Ramais de Agua na Calcada 397,08
13 Execucdo de Ramais de Esgoto na Calcada 400,09
14 Execucdo de Ramais de Agua e Esgoto na Cal¢ada 479,21
20 Execucdo de Ramais de Esgoto na Rua 1.136,20
21 Ligacdo de Agua Provisdria 144,05
22 Calgada Pedra Portuguesa - m? 73,28
23 | Calcada Concretada - m? 66,89
24 | Calgada Especial - m? 87,62
25 | Guias e Sarjetas - m? 46,18
26 | Calcada Pedra Portuguesa Nova - m? 78,04
30 Execucdo de Ramais de Agua e Esgoto na Rua 1.194,51
32 Ligacdo de Agua e Esgoto com Ramal 126,76
40 Reparo de Asfalto (maquina, material e m3o de obra) m? 66,53
60 Instalacdo de Hidrometro com Montagem de Cavalete 177,76
61 |Substituicdo de Hidrometro 22,13
70 |Afericdo de Hidrometro 39,29
98 | Corte/Religacdo tipo Il (com plug) 57,05
99 | Corte/Religacdo tipo Il (com tubete cego) 45,39
100 |Corte/Religacdo tipo | (com caixa de corte) 44,05
109 |Corte/Religac¢do na Calcada 216,94
110 |Corte/Religacdo tipo Il (com maquina, na rua) 266,33
111 | Corte/Religagdo tipo Il (com vedante) 45,39
120 |Corte a Pedido (com maquina) 266,33
160 |Expediente 1,49
250 |Vistoria - Setor de Fiscalizacao 18,31
260 | Vistoria - Departamento de Engenharia 18,31
280 |Analise Bacterioldgica 105,58
285 | Analise Fisico-Quimica 80,76
290 |Analise Completa (Fisico-Quimicas e Bacterioldgicas) 186,33
298 | Mudanca de Padrao 41,32
301 |Mudanga de Cavalete 41,32
302 |Suspensdo de Cavalete 38,75
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COD. | DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR (RS)
303 |Troca de Registro 42,84
307 |Encanador (hora trabalhada) 8,37
308 |Ajudante (hora trabalhada) 6,28
309 |Retroescavadeira (hora trabalhada) 133,20
310 |Substituicdo de Ligacdo de Agua na Calgada 274,53
311 |Transportes - Veiculos Leves (hora trabalhada) 109,71
312 |Transportes - Veiculos Pesados (hora trabalhada) 144,11
316 |Fiscalizagdo e Administracdo de Obras e Servigos (hora) 57,25
340 |Lacracdo de Hidrometros 8,55
360 |Substituicdo de Ligacdo de Agua na Rua 586,20
390 |Religacao a Pedido 266,33
410 |Certiddo de Entrega de Obra 37,32
411 | Certidao Simples 37,32
440 |Segunda Via de Conta 1,20
441 | Entrega de Contas em Enderecos Diversos 2,24
450 |Violacdo de Corte 187,61
460 |Multa Ligagdo Clandestina e/ou Violagdo de Hidrometro 242,99
466 | Multa Reincidéncia Violacdo Corte 375,25

Multa por Despejo de Aguas Pluviais na Rede de Esgoto

468 (UFESP) - conforme a Lei n2 2.907/2005 i
474 Usg do Sistema de Abastecimento e Esgotamento Industrial 208
(m?)
510 |Copias Reprograficas (cada) 0,54
511 |Plotagem (metro) 14,93
1000 Ir_T:r:;peza de Fossa Séptica (Residencial) (por viagem e até 10 334,63
1001 Llnlwpeza Se Fossa Séptica (Industrial e Outros) (por viagem e 340,02
até 10 m3)
1014 |Limpeza de Fossa Séptica Social (por viagem e até 10 m3) 47,06
1015 |Certiddo de Capacidade Técnica 142,06
1016 |Execucao de Ramal de Esgoto no Poco de Visita 543,86
1017 |Digitalizacdo de Documentos 0,54
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ANEXO V - RELATORIO DO MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D’OESTE DO
ANUARIO DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

Santa Barbara D'Oeste QARES ;"
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SAA - Sistema de Abastecimento de Agua, SES - Sistema de Esgotamento Sanitério,
SRS - Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos, SDU - Sistema de Drenagem

e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas IS - Indicador de Servigo, IES - Indicador de Eficiéncia e REVISAO DO PLANO SUGERIDA

Sustentabilidade e IC- Indicador de Contexto.

Comentdrios: As versoes disponiveis e avaliadas do PMSB foram a Revis&o - Sistema de Abastecimento Publico e
Esgotamento Sanitario, publicada em 2019 e aprovada por Lei Municipal n? 4.196 de 25 de janeiro de 2021; e o
Plano Municipal de Saneamento Basico de Limpeza e Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem Urbana e Manejo
de Aguas Pluviais, de 2013. Ressalta-se a desatualizagdo do segundo documento.

Em linhas gerais, o Plano encontra-se incompleto na fase de Diagndstico, faltando secdo dedicada ao
apontamento de caréncias dos sistemas, de forma organizada. Para o Sistema de Esgotamento Sanitario - SES ndo
houve caracterizagdo dos corpos receptores dos efluentes, bem como ndo se apresentaram &reas com
possibilidade de risco de contaminagdo por esse sistema. No Sistema de Limpeza Urbana de Residuos Sélido - SRS
ndo se indicaram passivos ambientais decorrentes da atividade, também ndo foram apresentadas possibilidades
de solucdes consorciadas com outros municipios. Ainda na fase de Diagndstico, hd pouco caracterizagdo dos
Sistema de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas - SDU existente, com apresentagdes conceituais e
inespecificidade para o municipio.

Os pontos positivos do Plano sdo as atualizagOes relativas aos indicadores propostos, bem como a indicagdo de
investimentos realizados até o momento da revisao.

Para a fase "Progndstico, Objetivos e Metas" recomenda-se que haja mais clara correlagdo entre demandas e
caréncias dos sistemas com objetivos estabelecidos para o Plano, bem como haja confronto entre as demandas
futuras com as disponibilidades atuais de todos os sistemas.

Os "Programas, Projetos e Agdes" estdo bem descritos e estruturados. No entanto, essa etapa precisa ser
atualizada para o SRS e SDU, uma vez que o Plano disponivel é do ano de 2013 e as agdes podem ndo mais fazer
sentido. Ausentou-se o apontamento de responsaveis pelas execugdes das atividades.

Destaca-se positivamente a existéncia de indicadores, com acompanhamento na Revisdo dos indices propostos
no Plano. Entretanto, ndo houve grande alinhamento entre os indicadores propostos e o que é estabelecido na
norma de referéncia da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico.
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ANEXO VI - CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES DO CAC 05/2020

LOCAL cop DESCRICAO
EA ROMANO EEA-4.3 Auséncia de conjunto moto bomba reserva
EE CRUZEIRO DO
SUL I EEE-7.5 Auséncia de gradeamento grosseiro
ETA2 MODULO 1 E
2 ETA-5.2 Auséncia de tratamento e/ou destinacdo correta do lodo
ETA2 MODULO 1E Auséncia de Macromedidor com indicagdo direta de vazdo
2 ETA-5.7 ou volume nas entradas e saidas da ETA
RESERVATORIO ETA
3 ELEVADO RES-6.3 Existéncia de vazamentos aparentes
RESERVATORIO
ELEVADO ETA 4 RES-6.7 Inexisténcia de para-raios em reservatoérios elevados
RESERVATORIO ETA
3 ELEVADO RES-6.13 Reservatdrio sem tubulagdo de ventilagao
RESERVATORIO
AMELIA
SEMIENTERRADO Existéncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
RETANGULAR RES-6.4 situagdo inadequada
RESERVATORIO
SEMI ENTERRADO Existéncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
SAO FRANCISCO RES-6.4 situacdo inadequada
RESERVATORIOS
SEMI ENTERRADOS Existéncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
PLANALTO DOSOL RES-6.4 situacdo inadequada
RESERVATORIO
AMELIA ELEVADO Existéncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
(Antigo) RES-6.4 situacdo inadequada
RESERVATORIO Existéncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
CIDADE NOVA RES-6.4 situagdo inadequada
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