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DAE

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
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REGIMENTDO I NTEZRNDO

T I TULO I

Das finalidades e organizagao

Artigo 19 - O Departamento de Agua e Esgoto - DAE de Santa

Barbara d' Oeste, entidade autarquica criada pela Lei Municipal n?
1649/85 de 30 de Dezembro de 1985, com sede e foro na cidade de'

Santa Barbara d' Oeste, Estado de Sao Paulo, reger-se-a pelo dispos

to neste Regimento Interno, observadas as demais disposigoes legais.

Artigo 29 - O DAE exercera a sua agao em todo o Municipio

de Santa Barbara d' Oeste, competindo-lhe com exclusividade:

a)

b)

c)

d)

e)

estudar, projetar e executar diretamente ou mediante con.
tratos ou convencios com organizagao, instituigoes ou em
presas especializadas em engenharia sanitaria de direito
publico ou privado,as obras relativas a construgao, !
ampliagao ou remodelagao dos sistemas publicos de abaste .

cimento de agua potavel e de esgotos sanitarios;

atuar como orgao coordenador e fiscalizador dos convénios
firmados entre Municipio e os orgaos Federais ou Estaduais
para estudos, projetos e obras de construgao, ampliagao'
ou remodelagao dos servigos piblicos de abastecimento de

agua e esgotos sanitarios;

operar, manter, conservar e explorar, diretamente, 0s ser

vigos de agua potavel e de esgotos sanitarios;

langar, fiscalizar e arrecadar as tarifas dos servigos de
agua e esgotos sanitarios e as taxas de contribuigao que
incidirem sobre os imoveis territoriais e prediais benefi

ciados com tais servigos;

exercer quaisquer atividades relacionadas com os sistemas
publicos de agua e esgotos, compativeis com Leis gerais e
especificas, inclusive aquelas atividades ligadas direta
ou indiretamente ao controle e combate a poluigao do

Municipio;
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Artigo 39 - O DAE sera administrado por um Diretor Superin-
tendente de preferencia engenheiro Civil, demissivel "ad nutum" no-

meado em comissao pelo Prefeito Municipal.

Artigo 49 - E a seguinte a estrutura administrativa do DAE:
I - em nivel de supervisao, orientagﬁo e controle:
a) Diretor Superintendente - (DS)

b) Diretor Administrativo e Finangeiro (DAF)

c) Diretor Tecnico e de Operagoes (DTO)
IT - em nivel de subordinagao:

a) orgaos e fungoes vinculadas ao Diretor Superinten-
dente a Diretoria Administrativa e Financeira, a
Diretoria Técnica e de Operagoes, a Divisao de Con
tabilidade, a Divisao de Contas e Controle, a Divi
sao de Compras, a Divisao de Operagao e Manutengao
a Divisao de Distribuigao, a Divisao de Manutengao
a Divisao de Produgao de Agua, a Divisao de Esgotos

e a Divisao de Obras Novas.

III - Sao orgaos e fungoes subordinadas a supervisao,orien-

tagao e controle do Diretor:

a) Secretaria Geral
b) Assessoria e Consultoria Técnica Especializada
c) Procuradoria Judicial e Consultoria Juridica

d) Assessoria e Relagoes Publicas

IV - Sao orgaos e fungoes subordinadas a supervisao, orien-
tagao e controle da Diretoria Administrativa e Finan -
ceira:

a) Divisao de Compras
b) Divisao de Contas e Controles
c) Divisao de Contabilidade

d) Divisao de Pessoal

V - Sao orgaos e fungoes subordinadas a Diretoria Técnica
e de Operagoes:
a) Divisao de Operagao e Manutengao
b) Divisao de Distribuigao :
c) Divisao de Manutengao
d) Divisao de Produgao de Agua
e) Divisao de Esgoto
f) Divisao de Obras Novas:
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VI - Sao orgaos e fungoes subordinadas a:

a) a
a.l
a.2
b) a
b.1
b.2
b.3
b.4
b.5
b.6

c) a
c.l

d) a
d.i
de
d.3
d.4
d.3

e) a
e.l
e.2
e.3
f) a
i
£.2
£.3

g) a
g.1
g.2

-

h) a
h.1l
h.2
h.3

i) a

Divisao de Compras
Setor de Almoxarifado

Setor de Patrimonio e Protocolo

Divisao de Contas e Controle

Setor de Medidores

Setor de Leitura e Avisos

Setor de Fiscalizagao e Cadastro

Setor de Controle de Pagamentos e Divida Ativa
Setor de Langamentos

Setor de Atendimento

Divisao de Contabilidade

Setor de Tesouraria

Divisao de Operagao e Manutengao
Setor de Ligagoes de Agua e Esgotos
Setor de Desenho e Cadastro

Setor de Reparos de Asfalto

Setor de Topografia .

Setor de Manutengao de Redes

Divisao de Distribuigao de Agua
Setor de Extensoes de Redes
Setor de Reservatorios e Elevatorias

Setor de Controles de Qualidade

Divisao de Manutengao
Setor de Oficinas e Manutengoes de Maquinas
Setor de Manutengao Elétrica

Setor de Manutengao Hidraulica e Mecanica

Divisao de Produgao de Agua
Setor de Captagao e Adugao

Setor de Tratamento de Agua

Divisao de Esgoto
Setor de Extensoes de Redes
Setor de Tratamento de Esgoto

Setor de Controles de Efluentes

Divisao de Obras Novas, facultativamente existente,

serao subordinados os Setores necessarios para execugao

das correspondentes obras novas.
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Tyl ilelloEsDy E1 L

Das atribuicoes dos orgaos e chefias

CAPITULO I

Do Diretor Superintendente

Artigo 59 - Ao Diretor Superintendente do DAE compete:

I - dirigir,orientar,controlar e fiscalizar os trabalhos do
DAE ;

I1 - representar o DAE em juizo ou fora dele, pessoalmente’
ou atraves de procuradores constituidos e ou contratados;

ITII --admitir,contratar,promover,reajustar,movimentar,punir,
demitir, ou dispensar o pessoal do DAE;

IV - - autorizar a realizagao e homologar os resultados de

concorrencias publicas, concorréencias administrativas, coleta de"
pregos, ajustes e acordos para fornecimento de materiais e equipa-
mentos ou prestagao de servigos ao DAE €, bem assim, a alienagao '

de materiais e equipamentos desnecessarios e inserviveis;

V - assinar contratos,acordos,ajustes e autorizagoes rela-
tivas a execugao de obras e outros servicos e o fornecimento de ma

teriais e equipamentos necessarios ao DAE;

VI - promover a colaboragao de entidades publicas ou priva-
das para a realizagao de obras e ou servigos, assinando os respec

tivos contratos ou convenios;

VII - remeter ao Prefeito Municipal e a Camara Municipal os

balancetes mensais acompanhados da discriminagao das despesas por

verbas;

VIII- apresentar ao Prefeito Municipal, anualmente,na éepoca’

propria o Orgamento do DAE para exercicio fiscal seguinte;

IX - anualmente,submeter ao Prefeito Municipal a prestacgao'

de contas do DAE referente ao exercicio anterior;

X - apresentar ao Prefeito Municipal relatorio anual das
atividades do DAE; ;

XI - apos autorizacao do Prefeito Municipal e de Lei Munici
pal autorizando, realizar operagoes de credito para antecipacgao da
receita ou para obtengao de recursos necessarios a execugao de '
obras de ampliagao ou remodelagao dos sistemas de agua e de esgotosg
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XII - fixar a classificagao dos servigos de agua e de esgoto e

as normas tecnicas para a sua instalagao;

XIII- promover a apuragao do custo operacional dos servigos pa
ra fixagao das tarifas e taxas a serem baixadas atraves de Regulamen

to;

XIV - movimentar, nos termos legais ou regulamentares,as contas
de depositos nos estabelecimentos bancarios,assinando cheques e ou-
tros documentos juntamente com o Chefe da Divisao de Contabilidade,

ou Chefe do Setor de Tesouraria do DAE;

XV - elaborar os planos gerais e os programas anuails de traba

lho,dirigindo e fiscalizando a sua execugao;
XIV - autorizar pagamentos;
XVII- promover as desapropriagaes,alienagaes e permutas de bens;

XVIII-autorizar os arrendamentos e as locagoes de imoveis neces

sarios aos servigos do DAE;

.

XIX - autorizar a prestagao de servigos extraordinarios;

XX =~ convencionar com estabelecimentos bancarios os servigos de

arrecadagao e deposito de valores, titulos e dinheiro;
XXI - aprovar a escala de ferias do pessoal do DAE;

XXII- praticar todos os demais atos nao ressalvados expressamen

XXIII-resolver os casos omissos e as duvidas auscitadas na exe-

cugao do presente Regimento, expedindo para esse fim as instrugoes '

necessarias;

XXIV- zelar pela fiel ohservancia e execugao do presente Regiw

mento e das instrugoes para execugao dos servigos.

Artigo 69 - O Diretor Superintendente do DAE sera substitufdo
quando do gozo de férias ou outros impedimentos pelo Diretor Adminis

trativo e Financeiro ou pelo Diretor Técnicoe.deOperagoes, devidamen

te designado.

CAPITULO 1.1

Da Secretaria Geral (SGD) ¥
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Artigo 79 - a Secretaria Geral compete:

I =~ assistir o Diretor Superintendente nos seus trabalhos ge
rais;
1

II - receber as pessoas interessadas em falar com o Diretor

Superintendente, restando-lhe os devidos esclarecimentos;

IIT - propagar e formalizar os atos emanados do Diretor Superin

tendente;

IV - dar ciéncia aos Orgaos do DAE, bem como promover a divul
gagao externa quando for o caso, das decisoes do Diretor Superinten

dente;

V .- receber, abrir e encaminhar a correspondéncia destinada'

ao Diretor Superintendente e demais Diretores;

VI - examinar os papeis e processos encaminhados aos Diretores
despachando-os, quando for o caso, aos orgaos competentes para estu

do e informagao;

VII - examinar e preparar extratos dos relatorios dos Diretores;

VIII- planejar e executar campanha de esclarecimentos da opi =
niao publica, atraves dos meios adequados de divulgagao,relativamen
te a orientagao adotada pelo DAE na solugao dos problemas que lhe

estao afetos;

IX - receber queixas, reclamagoes e sugestoes, encaminha- las
aos orgaos competentes e proceder as indagagoes respectivas, comuni

cando aos interessados as providencias tomadas;

X - planejar e desenvolver campanhas de esclarecimento entre
os servidores, afim de manter espirito de cooperagao e dedicagao ao

servigo;

i

XI - auxiliar aos Diretores na coordenagao entre os Chefes das

divisoes;

CAPITULO, -IIT

Da Assessoria e Consultoria Tecnica Especializada

Artigo 89 ~- Sao atribuigOes principais da Assessoria e Consul
toria Tecnica Especializada:
2 ~ v
I - opinar sobre questao de administragao em geral:
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IT - efetuar analise do custo operacional, inclusive levanta-

mento das estatisticas de consumo e evolugao do volume controlado;

III - realizar previsao mensal da evolugao do numero de liga -
goes atraves do sistema de agua medida e levantamento do numero de
ligagoes pelo sistema de agua nao medida, bem como estudo e compo
sigao do sistema tarifario e de outros servigos prestados a popu-

lagao;

IV - colaborar na elaboragao e orientar a execugao dos planos

de obras e empreendimentos do DAE;

V - prestar assessoramento em Organizagao e Metodo e execu -

tar tarefas a esse respeito;

VI - organizar e orientar servigos de selegao e treinamento,

produtividade e outros;

VII - elaborar e propor aos Diretores normas e especificagoes'

tecnicas a serem observadas na execugao de projetos e de obras de

abastecimento de agua e de esgotos;
VIII- analisar os projetos contratos emitido pareceres técnicos;

IX - propor modificagoes em projetos apresentados, por moti-

vos de ordem técnica ou economica;

X - determinar o custo de cada projeto ou programa, fornecen

do aos Diretores os dados respectivos;

XI - prever a necessidade de ampliagao do sistema, bem como as

medidas a serem adotadas;

XII - opinar sobre a necessidade de novos empreendimentos,obras

servigos ou tarefas, que tenham por objetivo acompanhar o cresci-
mento do DAE;

XIII- apresentar sugestoes sobre obras de extensao de rede de

agua e esgotos, quando for o caso;

XIV - propor quando convier, contrato para elaboragao de pro-
jetos por profissionais e firmas particulares, e orientar a exe-

cugao desses servigos;

XV - verificar as medigoes dos servigos executados nas obras

por empreeiteira para efeitos de pagamento; ' L
P ; b ) :

XVI - orientar que sejam atualizados os registros de plantas'

cadastrais do sistema de abastecimento de agua e do sistema de '

coleta de esgotos sanitarios; ¢
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XVII - orientar a execugao de desenhos de projetos,plantas,

graficos, etc...;

XVIII- orientar os trabalhos topograficos que se fizerem '

necessarios;

XIX - orientar sobre a fixagao dos padroes de execucgao de
obras;
XX - todas as sugestoes a serem formuladas pelos consul-

tores de interesse relevante, deverao ser formais e protocoladas
no DAE;

Artigo 99 - O DAE mantera um contrato de Prestagao e Remu-
neragao de Servigos com a firma de assessoria técnica especiali
zada, ou profissional devidamente habilitado, o qual fara parte

integrante do presente Regimento.

CAPITULO 1V

Da Procuradoria Judicial e Consultoria Juridica

Artigo 109 - Sao atribuigoes principais da Procuradoria '
Judicial e Consultoria Juridica:

I =~ orientar aos Diretores do DAE sobre assuntos de que

decorram direitos e obrigagoes;

IT - emitir pareceres sobre assuntos submetidos pelo Dire

tores ou Chefes de Divisoes e Secgoes da Autarquia;

IIT - executar outras tarefas compativeis, que lhes forem

cometidas pelo Diretor Superintendente;

IV - defender os interesses do DAE em juizo ou fora dele;

Artigo 119 - O DAE podera manter um contrato de Servigos
Profissionais com o titular da Procuradoria Judicial e Consul-

toria Juridica o qual fara parte integrante do presente Regi -

mento.

CAPITULO V

Da Assessoria de Relagoes Publicas
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Artigo 129 - Sao atribuigoes principais da Assessoria de '
Relagoes Publicas:

I - executar campanhas de esclarecimento da opiniao publi-
ca, atraves dos meios adequados de divulgagao, relativamente a

orientagao adota pelo DAE na solugao dos problemas que lhe estao

afetos;

II - assessorar o Diretor Superintendente em reunioes,pales
tras, conferencias, visitas as obras e outros afins, quando se fi

zer necessario para a competente divulgagao;

III - promover a divulgagao externa quando for o caso das de

cisoes do Diretor Superintendente;

IV - elaborar, preparar e remeter a imprensa o extrato dos

atos, comunicados e despachos que devam ser dados a publicidade;
V - manter o competente registro das atividades do orgao;

VI - apresentar aos Diretores sugestoes sobre o bom anda -

mento dos trabalhos do orgao;

CAPITULO VI

Da Diretoria Administrativa e Financeira

Artigo 149 - A Diretoria Administrativa e Financeira & o
orgao incumbido dos servigos e assuntos relativos a supervisao,
orientagao e controle dos atos e fatos da administragao econdmi
ca, financeira e patrimonial; ao assessoramento dos Diretores '
em assuntos financeiros;as comunicagoes internas, ao expediente
ao arquivo, a documentagﬁo, ao protocolo; ao recrutamento, sele
gao, treinamento, regime juridico, controles funcionais e demais
atividades referentes ao pessoal; a aquisigao de materiais e '
equipamentos, bem como a todas as leis e normas que regem as i1

citagoes e alienagoes de bens patrimoniais.

Artigo 159 - A Diretoria Administrativa e Financeira compre
ende os seguintes orgaos diretamente subordinados ao seu titular;

I - Divisao de Compras (DC)

i R Setor de Almoxarifado (SAL)

I.b. Setor de Patrimonio e Protocolo (SPP)

L * =

Rua Duque de Caxias, 296 - Fone: (0194) 63-1920 @



DAE F1.10

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
SANTA BARBARA D'OESTE - SP

II - Divisao de Contas e Controles (Dcce)
II.a. Setor de Medidores (SM)
II.b. Setor de Leituras e Avisos (SLA)
II.c. Setor de Fiscalizagao e Cadastro (SFC)

I1.d. Setor de Controle de Pagamentos e Divida Ativa (SCPDA)

II.e. Setor de Langamentos (SL)

II.f. Setor de Atendimento (SA)

III - Divisao de Pessoal (DP)

IV - Divisao de Contabilidade (DCT)

IV.a. Setor de Tesouraria (ST)

Artigo 169 - Sao atribuigoes principais do Diretor Adminis-

trativo e Financeiro:
I - Supervisionar, orientar e controlar o conjunto de ati-

vidades desenvolvidas pelas Divisoes e Setores sob sua responsabi-
lidade;

II - informar e dar pareceres em assuntos financeiros con -
cernentes as atividades do DAE; ‘

III - determinar a realizagao de pericias contabeis, que
tenham por fim salvaguardar os interesses do DAE;

IV - tomar conhecimento das denuncias de fraude e infragoes

apura-las, reprimi-las e tomar providencias para defesa dos inte-
resses do DAE;

V - tomar conhecimento, diariamente, do movimento financei
ro e economico;

VI - autorizar juntamente com o Chefe da Divisao de Contabi
lidade, a restituigao de finangas, caugoes e depdsitos;

VII- estabelecer os critérios de elaboragao do orgamento '
anual, de acordo com as diretrizes tragadas pelo Diretor Superinten
7 dente;

VIII- sugerir ao Diretor Superintendente as medidas necessa-
rias a perfeita execugao do orgamento;

IX - tomar conhecimento do balango geral do DAE;

X - estabelecer sistemas de controles para apuragao dos '
custos operacionais dos servigos de agua e esgoto;

XI - apresentar, sempre que se fizer necessario, o custo '
operacional de taxas e tarifas dos servigos de agua e esgoto;

XII - informar e dar pareceres sobre assuntos admini§traqi—

Rua Duque de Caxias, 296 - Fone: (0194) 63-1920 @7




DAE F1.11

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
SANTA BARBARA D'OESTE - SP

vos concernentes as atividades do DAE;

XIII- promover o recrutamento e a selegao dos empregados
do DAE;

XIV - promover o planejamento, a execugao e o controle '

dos programas de treinamento dos empregados;

XV - submeter ao Diretor Superintendente a escala de fe

rias do pessoal sob sua responsabilidade;

XVI - fazer realizar, na forma das instrugoes especificas

licitagoes para aquisigao, ou alienagao de bens patrimoniais;

XVII- promover a preparagao e expedigEo de autorizagao de

compras de materiais e equipamentos;

XVIII-solicitar o pronunciamento dos orgaos técnicos quan

do da aquisigao de materiais e equipamentos especializados;

XIX - promover a venda de materiais inserviveis dentro das

normas legais;

XX - promover a manutengao atualizada dos registros de pa

trimonio mobiliario e imobiliario do DAE;

XXI - organizar o sistema de referencia e de indices neces

sarios a pronta consulta de qualquer documento arquivado;

XXII -promover a incineragao periodica dos papéis adminis-

trativos, de acordo com as normas estabelecidas;

XXIII-promover o atendimento do publico e a prestagao das

informagoes cabiveis;

XXIV- executar outras tarefas compativeis que lhe forem co

metidas pelo Diretor Superintendente;

XXV - substituir o Diretor Superintendente quando por moti
vo de ferias ou outros impedimentos desde que nao haja outra .

designagao para o cargo;

XXVI- receber as reclamagoes quanto aos servigos do DAE e

promover o seu encaminhamento.

SECCAO 19
¥
o~ v
Da Divisao de Contabilidade (DCT)
Artigo 179 - A Divisao de Contabilidade & o 3rgao encarre

gado de executar, atraves de suas unidades menores, as atividades
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relativas arrecadagao das tarifas, taxas e demais receitas das '
servigos de agua e esgoto; ao recebimento, pagamento, guarda e
movimentaggo de dinheiro e outros valores da DAE, aQ ceontrole e
registro dos atos e fatos da administragao econdmica, financeira

e a elaboragao do orgcamento e controle de sua execugad‘

Artigo 189 - A Divisao de Contahilidade compreende 0§ ge

. - - . £ .
guilntes orgaos diretamente subordinados ao seu titylac;

I - Setor de Tesouraria

Artigo 199 - Ao Chefe da Divisao de Contabilidade compete:

I - Informar e dar pareceres em assuntos financeiros con-«

cernentes as atividades do DAE;

II - inspecionar o processo de langamento das tarifas,corri

glr ou reformar quando irregularmente executados;

III- instruir os usuarios sobre o cumprimento de prazos de
pagamentos de debitos vencidos e vencendos, de tarifas e outros '
de quaisquer natureza, de acordo com a legislagao pertinente a ma
téria, seja por atendimento pessoal, seja por intermédio de publi

cagao de editais, avisos, etc....

IV - julgar, em primeira instancia, as reclamagoes contra '
langamento e cobranga de tarifas, taxas e outros servigos presta-
dos pelo DAE ;

V - assinar com o Chefe do Setor de Tesouraria os boletins
balancetes e outros documentos de apuragao contabil,bem como os'

balangos gerais e seus anexos;

VI - tomar conhecimento, diariamente, do movimento financei
ro e economico, verificando as disponihilidade e mandando recolher
aos estabelecimentos de creditos autorizados as quantias excedentes

as necessidades de pagamentos;

VII - fiscalizar a aplicagao das dotagoes orgamentarias,co-
municando ao Diretor Superintendente, com a devida antecedencia o

possivel esgotamento;
VIII- providenciar o pagamento de juros e amortizagoes de
emprestimos; . ¥

IX - proceder ao balango de todos os valores da Tesouraria,
efetuando a sua tomada de contas sempre que entender conveniente,

e obrigatoriamente, no ultimo dia util de cada exercicio financei

A Rua Duque de Caxias, 296 - Fone: (0194) 63-1920 = @



DAE F1.13

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
SANTA BARBARA D'OESTE - SP

X - exigir fianga dos servidores responsaveis pela arreca -

dagEo de tarifas, taxas e outras receitas, ou guarda de valores;

XI - autorizar, juntamente com o Diretor Administrativo e

Financeiro, a restituicao de fiangas, caugoes e depositos;

XII - apresentar, diariamente, ao Diretor Superintendente ,
balancete de verificagao contabil, extrato dos saldos bancarios e

boletins diarios de caixa referente a receita e a despesa;

XIII- coordenar os trabalhos de elaboragao do orgamento anual

de acordo com as diretrizes tracadas pelo Diretor Administrativo

financeiro;

XIV - incumbir-se dos contatos com estabelecimentos banca-

rios, em assuntos de sua competencia;

XV - proceder periodicamente ou segundo instrugoes superio
res juntamente com o Chefe do Setor de Tesouraria, a verificagao'

dos valores contabeis e dos bens escriturados e existentes;

.

XVI - proceder de todas as formas legais para controle dos
trabalhos de arrecadagao em eventual posto bancario a ser instala
do nas dependéncias da Sede Administrativa do DAE, reportando- se

ao Diretor Administrativo e Financeiro.

XVII- escriturar, sintetica e analiticamente, em todas as'
suas fases, os langamentos relativos das, operagoes contabeis, em

livros e ou fichas, visando demonstrar a receita e a despesa;

XVIII-organizar, mensalmente, os balancetes de verificacgao,

juntando a este os seguintes anexos:

a- receita orgada e arrecadada

b- despesa autorizada com a realizada
c— bancos

d- bens moveis e imoOveis

e- empenhos a pagar

f- consignagoes

g~ restos a pagar

h- consiliagao bancaria

XIX - organizar, mensalmente, os balancetes financeiros;

. - - - ; \'“I
XX - levantar, na periodicidade determinada, o balango ge ¥

ral do DAE juntamente com o relatorio econdmico-financeiro;
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XXI - proceder ao registro, em fichas individuais, de to-
das as contas que, para perfeito controle, tenham necessidade '

de desdobramento;

XXII- manter o controle do deposito e retirada bancaria ,

conferindo, mensalmente os extratos de contas correntes;

XXIII-registrar as fiangas dos servidores sujeitos as mes

mas e controlar sua liquidagao ou renovagao;

XXIV- proceder ao registro contabil dos bens patrimoniais
tanto moveis como imoveis, acompanhando rigorosamente as varia-

goes havidas.

SECCAO 19

Parte 12

Do Setor de Tesouraria (8T8) y

Artigo 209 - O Setor de Tesouraria € o orgao ao qual in-

cumbem efetivar o pagamento de todas as despesas e receber todas
as importancias devidas ao DAE, a qualquer titulo, bem como exer
cer a guarda de dinheiro e valores que por competencia funcional

lhe forem confiados,.

Artigo 219 - Ao Chefe do Setor de Tesouraria compete:

I - fazer receber todas as importancias devidas ao DAE

a qualquer titulo, dando as respectivas quitacgoes:

II - efetivar o pagamento das despesas, de acordo com as

instrugoes recebidas do Chefe da Divisao de Contabilidade;

III- guardar, conservar, e quando devidamente autorizado,

devolver valores caucionados por terceiros;

IV - requisitar taloes de cheques aos bancos;

V - proceder ao preenchimento dos cheques de pagamentos;

VI - manter em dia a escrituragao do movimento de caixa e

preparar ©OS comprovantes relativos as operagoes realizadas;

VII - preparar, diariamente, os boletins diarios de caixa,

: ;1 v 0 g sl & Y

referente a receita e a despesa, e encaminha-los a Divisao de 1
Contabilidade com os elementos necessarios a escrituragao do mo-

vimento de caixa;

"~
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VIII- quando da efetivagao do pagamento das despesas, sempre
que necessario, fazer exigir dos credores do DAE, a apresentagao de
autorizagoes de recebimentos ou procuragoes e manter em ordem os re

gistros das mesmas;

IX - depositar, diariamente, importancias nos estabelecimen

tos de credito, de acordo com instrugoes superiores;

X - receber suprimentos de numerario necessarios aos paga-

mentos de cada dia, mediante cheques ou ordens bancarias;

XI - registrar em livros ou fichas proprias os titulos ou

valores sob sua guarda;

SECCAO 29

Da Divisao de Pessoal (DP)

Artigo 229 - A Divisao de Pessoal cabe a incumbéncia de exe
cutar a politica de pessoal do DAE, o controle da vida funcional e

das relagoes com os empregados.,
Artigo 239 - Ao Chefe da Divisao de Pessoal compete:

I - manter rigorosamente em dia o assentamento da vida fun
cional e de outros dados pessoais e profissionais dos empregados do
DAE;

IT - proceder ao controle dos treinamentos realizados e man

ter o fichario do pessoal treinado;

III - organizar e manter rigorosamente atualizados os ficha-
rios de pessoal, estabelecendo, dentre outros, os seguintes contro-
les

a- classificagao do pessoal por categoria funcionalj;
b- lotagao do pessoal por orgao;

c- servidores ocupantes de encargos de chefia;

d- empregados afastados por qualquer motivo, inclusive

aposentados;

IV - providenciar a elaboragao das fichas financeiras indiv
viduais dos empregados, mantendo-as rigorosamente em dia, bem como

0s respectivos assentamentos;
.

- - - ¥
V - proceder o levantamento de dados necessarios a apura-

gao do merecimento dos servidores para efeito de promogao;
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VI - proceder a apuragEo do tempo de servigo do pessoal ,
para todo e qualquer efeito, e fornecer certidoes, quando for o
caso;

VII - providenciar as folhas de pagamentos e as relagoes '

dos descontos obrigatorios e autorizados;

VIII- promover o contole do pagamento de servigos extraordi
narios, executados estes, quando devidamente autorizados pelo Che-

fe da Divisao competente;

IX - promover o controle do pagamento do salario familia,

e de outras vantagens devidas aos servidores;
‘X - escriturar as carteiras profissionais dos empregados;

XI - promover o registro dos empregados nos institutos de

previdencia social;

XII - proceder ao controle de frequencia do pessoal, para '

efeito de pagamento;

XIII- organizar e informar os processos referentes a aciden

tes do trabalho;

XIV - dar pareceres em processos que envolvam assuntos da

competencia da Divisao;

XV - expedir guias para inspegap de saude dos candidatos ao
ingresso no DAE e nos casos de licenga para tratamento de saude, '

inclusive por motivo de acidentes do trabalho;

XVI- encaminhar aos servigos médicos dos institutos de pre

videncia social em que estejam, os servidores do DAE;

XVII- organizar e manter rigorosamente atualizados os ficha

rios de Leis e outros atos disciplinares das relagaes de trabalho;

XVIII-prestar informagoes relativas a direitos, vantagens e

obrigagoes dos empregados.

SECCAO 39

Parte 19
Da Divisao de Contas e Controles (bcc)
. v
Artigo 249 - Ao Setor de Contas e controle compete a manu
tengao atualizada do cadastro dos usuarios; o registro do consumo'
de agua; o lancgamento das tarifas, taxas e outros servigos de quais

N i
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quer natureza; o controle de pagamentos dos avisos de cobrangas do
DAE; o atendimento do publico no que se refere aos assuntos ligados
ao Setor; a expedicao de avisos e cortes de fornecimento de agua ;
a elaboragao da lista de corte de fornecimento de agua; a emissao

e entrega dos servigos de cobranga do DAE.

Artigo 259 - A Divisao de Contas e Controle compreende 0s

seguintes orgaos diretamente subordinados ao seu titular:

I - Setor de Medidores (SM)
IT - Setor de Leitura e Avisos (SLA)
III- Setor de Fiscalizagao e Cadastro (SFC)

IV - Setor de Controle de Pagamentos e Divida Ativa (SCPDA)

V - Setor de Langamentos (SL)
VI - Setor de Atendimento (SA)
Artigo 269 - Ao Chefe da Divisao de Contas e Controles '

compete:

I - organizar e manter rigorosamente atualizado o cadastro
dos usuarios; :

IT - promover a leitura dos hidrometros, fazendo anotar as
devidas observagoes para os que nao puderem ser lidos, para poste-
riores providencias de regularizagao;

ITI - promover o langamento das tarifas, taxas e outros ser-
vigos de quaisquer natureza, de acordo com as determinagoes regula
mentares; :

IV - organizar e manter rigorosamente atualizado o sistema
de controle de pagamentos dos avisos de cobrangas do DAE;

V - promover a inscrigao em Divida Ativa, dos avisos de co
brangas vencidos e nao pagos dentro do exercicio financeiro, de
acordo com determinagoes legais;

VI - promover o atendimento do publico, quanto as reclama -
'goes ligadas ao Setor, a verificagao do débito, as solicitagoes de
novas ligagoes de agua e ou esgoto, consertos ou trocas de antigas
ligagoes, requerimentos e instalagoes ou trocas de hidrometros, '
expedigao de certidoes negativas e outros servigos a fins;

VII - promover a expedigao de verificagoes, notificagoes ;
avisos memoranduns ou intimagoes, aos usuarios do DAE, sempre que
se fizer necessario e para a perfeigao dos trabalhos do Setor, de
acordo com o Regulamento do DAE; ' -

VIII - sugerir ao Diretor Administrativo e Financeiro, sempre
que for necessario e oportuno, alteragoes ou inovagoes quanto aos

criterios de desenvolvimento dos trabalhos do Setor;
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IX - elaborar a lista, e controlar a execugao dos cortes de
fornecimento de agua,por falta de pagamento dentro do prazo regula-

mentar,e acordo com determinagoes legais;

X =~ promover a emissao e entrega dos avisos de cobranga do

DAE,de acordo com as disposigoes regulamentares;

XI - dar pareceres em processos que envolvam assuntos liga-
dos ao Setor,de acordo com o Regulamento do DAE e ouvidos os Oorgaos

competentes;

PARTE 19
Do Setor de Medidores (SM)
Artigo 279 - O Setor de Medidores € o orgao incumbido das

instalagoes, aferigoes, limpeza, recuperagoes, substituigoes e reins
talagoes de medidores de consumo de agua, de acordo com disposigoes
regulamentares,da execugao de cortes de fornecimento de agua e reli
gagoes,bem como inspegoes, verificagoes de vazamentos em instalagoes

hidraulicas no interior de imoveis.

Artigo 289 - Ao Chefe do Setor de Medidores compete:
I - promover a aferigao, instalagao, substituigao ou remogao
dos aparelhos medidores de consumo de agua, compreendendo limpeza e

reparo das avarias decorrentes do uso e da agao do tempo;

II - providenciar o fornecimento das informagoes necessarias
de medidores desaparecidos ou danificados para regularizagao;

III - executar cortes no fornecimento de agua a consumidores,
por motivos téecnicos, ou por falta de pagamento das tarifas quando '
devidamente autorizados;

IV - promover as religagoes quando devidamente autorizados;

V - zelar pela conservagao, limpeza,organizagao e ordem das
dependencias do Setor de Medidores;

VI - precaver-se quanto ao estoque minimo dos materiais e
pecas necessarias aos reparos dos hidrometros e estocados no Setor
entendendo-se para isso com o Setor de Material;

VII - notificar a Divisao de Contas e Controles para que comu
nique ao usuario sobre a impossibilidade de recuperagao de hidrome-
tros, por inexisténcia de pegas de reposigao,ou motivos correlatos,

e solicitar a substituigao dos mesmos dentro do prazo regulamentar;

P . "
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VIII- promover, quando da instalagao ou reinstalagao de hi
drometros, a colocagao do competente LACRE com o selo de inviola-
bilidade;

IX - atender as reclamagoes dos usuarios sobre o mau fun-
cionamento dos servigos, bem como tomar as providencias cabiveis,

quando de sua algada;

X - proceder as inspegoes nos predios, quando devidamen-
te autorizadas, para a verificagao de consumo elevado, acima do
normal, erro de leitura, ou hidrometro avariado, com ajuda do Se-

tor de Fiscalizagao;

XI - proceder a instalagao de hidrometros em linha ou em
gserie , para a constatagao de consumo de agua acima da média nor
mal;

XII - solicitar, quando necessario, aos fabricantes dos hi

drometros, a afericao do aparelho, para a confirmagao de igual '

servigo realizado no Setor e a apresentagao do laudo corresponden

te;

XIII- sugerir ao Chefe da Divisao de Contas e Controle, ou

tras medidas que visem a perfeita execugao dos trabalhos do Setor;

XIV - manter controle sobre as atividades de aferigao e re

paros realizados;

XV - estudar, estabelecendo juntamente com as Secgoes cor

relatas, as atividades de leitura de hidrometros;

XVI - realizar estudos tecnicos e estatisticos cobre erros

de marcagao de consumo de agua dos medidores;

XVII- opinar sobre aprovacao de pegas, dispoditivos e apa-

relhos novos, para emprego em instalagoes prediais;

XVIII-observar todas as disposigoes regulamentares que re-

gem as instalagoes de hidrometros;

XIX - de acordo com instrugoes recebidas do Chefe da Divi-
sao de Contas e Controle, observar o comportamento dos hidrometros

instalados em diferentes areas de pressao;

XX - dar conhecimento imediato ao Chefe da Divisao de Com

tas e Controle, de danos propositais causados aos hidrometros;
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PARTE 29
Do Setor de Leituras e Avisos (SLA)
Artigo 299 - O Setor de Leituras e Avisos e o orgao encarre-

gado da Leitura dos hidrometros, entrega de avisos de cobranga do DAE

e demais atividades correlatas.
Artigo 309 - Ao Chefe do Setor de Leituras e Avisos compete:

I - organizar e manter rigorosamente atualizada a programa-
gao de realizagao das atividades do Setor, efetuando os ajustes !
necessarios nesta programagao de maneira a ser cumpridos os cronogra

mas de leitura e entrega de avisos aos usuarios;

II - promover a leitura dos hidrOmetros através de equipe de
funcionarios leituristas, bem como anotar corretamente os aparelhos'
nao lidos e (ou com problemas operacionais que devam ser objeto de
reparos e) ou revisoes, notificando imediatamente aos demais Grgaos

do DAE, para serem sanadas estas falhas;

III - promover a realizagao de repasses de leituras, notifi-
cacoes, avisos, memoranduns ou intimagoes aos usuarios do DAE, sempre
que se fizer necessario e para a perfeita execugao dos servigos do

Setor, de acordo com o Regulamento do DAE;

IV - sugerir ao Chefe da Divisao de Contas e Controle sem-
pre que necessario e/ou oportuno, medidas, alteragoes e/ou inovagoes

quanto aos critéerios de desempenho dos trabalhos do Setor;

V - executar programagao de escala de ferias dos funciona-
rios, que apos aprovacao do Chefe da Divisao de Contas de Controle

sera enviada aos demais orgaos pertinentes do DAE;

VI - atender as reclamagoes dos usuarios do DAE relativas
ao Setor, bem como tomar as providencias cabiveis quanto a sua alga
da.

PARTE 39
Do Setor de Fiscalizagao e Cadastro (SFC)
Artigo 319 - O Setor de Fiscalizagao e Cadastro & o orgao

encarregado de fiscalizagao efetiva dos servigos realizados pelo’
DAE, relativos as ligagoes de agua e/ou esgotos sanitarios , ¢

atualizagoes cadastrais,bem como fiscalizar e intimar os proprier
tarios de imoveis que tenham interligagoes de aguas pluviais ni

rede de esgoto;
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Artigo 329 - Ao Chefe do Setor de Fiscalizagao e Cadastro
compete:

I - efetuar fiscalizagao completa das ligagoes de agua e
esgoto da cidade, indicando, notificando e/ou autuando aos infra-

tores aos dispositivos constantes do Regulamento do DAE;

IT - efetuar levantamento, verificagoes e analises em pré
dios e/ou imoveis da cidade, para fornecimento de dados téecnicos'
solicitados por orgaos do DAE, apresentando relatdrios, pareceres

e/ou informagoes necessarias para tomadas de decisoes;

III - sugerir ao Chefe da Divisao de Contas e Controles me
didas, atitudes e/ou alternativas operacionais que visem melhoria

de eficiencia nos trabalhos do Setor;

IV - implantar e manter atualizado o cadastro de todos os
usuarios @ ou imoveis beneficiados com redes e/ou ligacoes de agua
e/ou esgoto.

PARTE 40

Do Setor de Controle de Pagamentoé e Divida Ativa (SCPDA)

Artigo 339 - Ao Setor de Controle de Pagamentos e Divida
Atida compete:

I - organizar e remeter ao servigo de processamento de

dados, todos os comprovantes de pagamentos para baixas}

ITI - manter o controle de pagamentos de contas efetuadas
apos o vencimento, até que seja processada as baixas atraves do

processamento de dados;

IITI - providenciar o envio de avisos de cobrancas e suspensao
do fornecimento de agua aos usuarios em débitos para com o DAE,

de acordo com o Regulamento;

IV - efetuar relagao para suspensao do fornecimento de

agua, por falta de pagamento dos usuarios em deébito com o DAE;

V - providenciar relagao para religagao de agua dos usua

rios que tenham efetuado o pagamento dos debitos para com o DAE;

VI - efetuar apos providéncias regulamentares, a inscrigao

em Divida Ativa dos usuarios em débito para com o DAE;

VII - providenciar a documentagao para cobranca Judicial 3%
S, - e i v
quando necessario, dos usuarios em debitos para com o DAE;

VIII- providenciar as baixas dos recebimentos da Divida

Ativa;
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IX - fornecer levantamento da situagao de débitos de usuarios

e/ou imovel para expedigao de Certidao Negativa.

PARTE 59

Do Setor de Langamentos

Artigo 349 - Ao Chefe do Setor de Langamentos compete:

I - efetuar,coordenar e conferir todos os langamentos refe
rentes

tarifas e taxas

O" W

servigos prestados

inclusoes de novas contas de AE

ﬂ- n

a
L
%
I
I.d alteragoes de contas de AE
1%

exclusoes de contas de AE

if - ordenar e enviar ao arquivo todos os documentos langados;
i IIT - elaborar estatisticas periodicas referente aos langamen-
tos processados; '

PARTE 69 =-.Do Setor de Atendimento

Artigo 3592 - Ao Chefe de Atendimento compete:

I - manter, observar e aprimorar o bom atendimento aos
usuarios;

I1 - registrar as queixas de usuarios e remeter ao Chefe da
divisao de contas e controle;

III - elaborar estatisticas periodicas de atendimento ao

publico e remeter ao chefe da divisao de Contas e Controle.

SECCAO 49

Da Divisao de Compras

Artigo 369 - A Divisao de Compras compete a elaboragao do
catalogo de materiais; a preparagao e a expedigao dos processos de
aquisigao de materiais e equipamentos; o recebimento e a aceitagao
dos materiais e equipamentos adquiridos,o controle da carga dos di

versos orgaos e o registro e tombamento dos bens permanentes do DAE.

Artigo 379 - A Divisao de Compras compreende os seguintes

orgaos diretamente subordinados ao seu titular:

I - setor de almoxarifado (SAL)

II - setor de patrimonio e protocolo (SPP)

Artigo 38?9 - Ao Chefe da Divisao de Compras compete:

I - elaborar e manter atualizado o catalogo de materlalﬁ,

inclusive com os pregos correntes no mercado;

Rua Duque de Caxias, 296 - Fone: (0194) 63-1920 @



DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
SANTA BARBARA D'OESTE - SP

P1:23

II1 - elaborar e manter atualizado o catalogo de fornecedores;

III - preparar coletas de pregos,observando as instrugoes es
pecificas, para aquisigao ou alienagao de materiais ou equipamentos;

IV - comunicar ao Chefe da Contabilidade, para efeito de '

baixa, e venda de bens patrimoniais;

V - preparar as autorizagaes de compra e proceder a sua '

expedigao;

VI - controlar os prazos de entregas de materiais, providen

ciando as cobrangas, quando necessario;

VII - preparar mapas comparativos de pregos e outros documen

tos relativos aos processos de aquisicao de materiais;
VIII- preparar calendarios de compras de materiais;

IX - manter os orgaos interessados informados sobre o anda-

mento dos processos de compras, observando a cadeia de supervisao;

X - receber os materiais adquiridos pelo DAE, procedendo

sua verificagao e aceitagao;

XI - receber as faturas e notas de entrega, apresentando-as,
acompanhadas de comprovantes de recebimento e aceitagao dos materiais
ao Diretor Administrativo e Financeiro para encaminhamento a Conta-
bilidade;

XII - manter a classificagao e o registro dos materiais de

consumo ;

XIII - manter rigorosamente atualizados os registros do patri

monio mobiliario e imobiliario do DAE;

XIV - promover o langamento, a classificagao e a numeragao do
material permanente;

XV - dar carga aos orgaos do DAE do material permanente que
for distribuido,procedendo a conferencia da referida carga no mes de
Dezembro de cada ano,bem como toda vez que se verificar mudanga nas
chefias dos orgaos responsaveis por material permanente;

XVI - entrosar-se com a Contabilidade para efeito do registro
patrimonial do material permanente;

XVII- declarar,quendo necessario, a inidoneidade de fornece-
dores; : ] . . Y

XVIII-homologar produtos e materiais, mediante exame de sua

qualidade e autorizar sua inclusao no catalogo de materiais e a

inclusao dos respectivos fornecedores no catalogo correspondente,.
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PARTE 19

Do Setor de Almoxarifado (SAL)

Artigo 399 - Ao Chefe do Setor de Almoxarifado compete:

I - promover a limpeza dos predios, interna e externamente,
e dos imoveis e instalagoes;

IT - promover a recuperagao dos moveis e demais utensilios
do DAE; y

171 - promover a vigilancia sobre as instalacgoes elétricas e
hidraulicas dos predios, providenciando para que funcionem regular-
mente ;

IV - promover guarda dos materiais de limpeza e controlar o
consumo desses materiais;

“V - promover a padronizagao, aquisigao,guarda e controle
de todos os materiais destinados aos diferentes orgaos do DAE;

VI - autorizar e promover a distribuigao de materiais de uso
corrente pelas diversas unidades do DAE, extraindo as guias de entrega;

VII- promover a conservagao e recuperagao dos materiais, bem
como o seu recolhimento;

VIII~ proceder ao abastecimento das repartigSes e controlar o
estoque e o consumo de materiais por espécie e por Orgaos, para efei
tos de previsao e controle;

IX - promover a elaboragao de catalogos de materiais;

X = promover a menutengao em ordem dos ficharios de estoque
de materiais e a elaboragao das estatisticas de consumo;

XI - promover a distribuigao, manutengao, conservacgao,guarda
controle e recuperacao dos veiculos do DAE;

XII- orientar na elaboragao mensal do quadro demonstrativo
por veiculos e orgaos, dos gastos de combustiveis e lubrificantes;

XIII- fazer inspecionar,periodicamente os veiculos,verifican-
do seu estado de conservagao e indicando ao Setor de Oficina e Manu-
tengao 0s reparos necessarios;

XIV - orientar sobre o apontamento de ferramentas e pegas;

XV - providenciar a execugao de pequenas reparos nos proprios
do DAE;

XVI - providenciar o abastecimento e lubrificagao das viaturas,
entrosando-se com o Setor de Oficina e Manutengao de Maquinas;

Lo - . .
xyri— na epoca proprla promover o emplacamento das v1atur%s de

DAE ;.

Rua Duque de Caxias, 296 - Fone: (0194) 63-1920 @



DAE

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
. SANTA BARBARA D'OESTE - SP

Fl.25

XVIII-providenciar, juntamente com a Divisao de Compras o

seguro das viaturas do DAE;

XIX - tomar as providéncias necessarias junto as autorida-

des de transito na ocorrencia de acidentes;

XX =~ zelar pela manutengao em dia da documentagao dos vel

culos e motoristas.

| BARTE .29

Do Setor de Patrimonio e Protocolo (SPP)

Artigo 409 - Ao Setor de Patrimonio e Protocolo cabe a '

.~ execugao. dos servigos de protocolo, informagoes, comunicagoes in-

ternas, arquivo, recebimento e expedigao de correspondencia.

Artigo 419 - Ao Chefe do Setor de Patrimdonio e Protocolo,

compete:

w I =~ supervisionar os servigos de protocolo, a numeragao?-
e distribuigao de papéis e a juntada de documentos a processos em

tramitagao;

IT - promover a numeragﬁo e a expedigao da corresponden-

cia oficial;
III- controlar as despesas postais e telegraficas;

IV - colecionar, fazer encadernar e manter sob sua guarda
as leis e decretos relativos aosservigos de agua e esgotos e os
atos normativos baixados pelo Diretor, pelos Diretores e pelos '
Chefes de Divisao, bem como toda e qualquer publicagao que possa'

interessar ao DAE;

V = oprestar ao publico, em contatos pessoais ou pelo te-

lefone, informagoes sobre a movimentagao de processos,

VI - manter o arquivo, guardando pelos prazos e segundo o
sistema estabelecido, os processos, papeis e outros documentos '

que lhe foram confiados pelos Orgaos do DAE;

VII - promover o atendimento, de acordo com as normas esta

belecidas, aos pedidos de remessa e demais documentos; w

VIII- promover as buscas para o fornecimento de certidoes'

e atestados quando regularmente requeridos;

Rua Duque de Caxias, 206 - Fone: (0194) 63-1920 @



» DAE F1.26

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO
SANTA BARBARA D'OESTE - SP

IX - promover o atendimento do publico e a prestagao das

informagoes cabiveis;

X - receber as reclamagoes quanto aos servigos do DAE e

promover o seu encaminhamento;

XI - promover a organizagao e manutengao da biblioteca '

especializada do DAE;

XI1 - executar outras tarefas compativeis que lhe foram '

cometidas pelo Diretor Administrativo e Financeiro;

XIII- promover a abertura e fechamento da Sede Administra

tiva nos horarios regulamentares;

X1V - providenciar o hasteamento de bandeiras nas ocasioes

adequadas;

XV - manter atualizados os registros patrimoniais do DAE,
procedendo levantamento, classificagao e numeragao do material '
permanente, de acordo com orientagao do Chefe da Divisao de Com-

pras.

CAPITULO VII

Da Diretoria Tecnica e de Operagoes (DTO)

Artigo 4329 - A Diretoria Técnica e de Operagoes ¢ o orgao '
incumbido dos servigos e atividades relativas a Operagao, manu -
tengao, ampliagao ou remodelagao dos Sistemas publicos de agua e
esgoto , bem como de estabelecimento de normas tecnicas de opera
gao, servigos e padroes de qualidade dos servigos desenvolvidos'
pelo DAE.

Artigo 439 - A Diretoria Técnica ede Operagoes compreende

- - ~ s v bt = ot L, -
05 seguintes orgaos diretamente subordinados ao seu titular:

I - Divisao de Produgao de Agua (DPA)
I.a Setor de Captagao e Adugao (ScA)
I.b Setor de Tratamento de Agua (STA)

I1 - Divisao de Distribuigao de Agua (DDA)
I1.a Setor de Reservatorio e Elevatorias (SRE)
II.b Setor de Extensoes de Redes (SRA)
ILI.c Setor de Controles de Qualidade (SCd) Wy
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III - Divisao de Operagao e Manutengao (DOMA)
II1.a - Setor de Ligagoes de Agua e Esgoto (SL)
III.b - Setor de Desenho e Cadastro (spc)
III.c - Setor de Reparos de Asfalto (SRA)
III.d - Setor de Topografia (STP)
IIT.e - Setor de Manutengao de Redes (SMR)
IV - Divisao de Esgoto (DE)
IV.a - Setor de Extensoes de Redes (SRE)
IV.b - Setor de Tratamento de Esgoto (STE)
IV.c - Setor de Controle de Efluentes (SCE)
V - Divisao de Manutengao (DM)
V.a - Setor de Oficinas e Maquinas (SOM)
V.b - Setor de Manutengao Elétrica (SME)
V.c - Setor de Manutengao Hidraulica e Mecanica (SMH)
VI - Divisao de Obras Novas (DON)
SECCAO 19

Da Divisao de Produgao de Agua * (DPA)

Artigo 449 - A Divisao de Produgao de Agua & o orgao incum
bido de todas e quaisquer atividades relativas a operagao e manu -
tengao dos sistemas publicos de produgao de agua, tais como, as de

captagao, adugao bombeamento e tratamento de agua.

Artigo 459 - A Divisao de Produgao de Agua compreende o se

guinte orgao diretamente subordinado ao seu titular:

I - Setor de Captaqﬁo e Adugao (SCA)
IT - Setor de Tratamento de Agua (STA)
Artigo 469 - Sao atribuigoes principais do Chefe da Divisao

de Produgao de Agua:

I - supervisionar todos os trabalhos de operagao e manu

tengao dos sistemas publicos de produgao de agua;

II - prestar informagoes e emitir pareceres sobre questoes

relativas aos sistemas de produgao de agua;

III - tomar providencias preliminares em caso de necessida-
de de racionamento de agua, informando imediatamente, a ocorrencia

: ~ e o »
ao Diretor Tecnico €:de' Operagoes.

IV - atender as reclamagoes dos usuarios sobre mau funcio-

namento dos servigos, bem como tomar as providencias cabiveis, quan

do de sua alcgadaj;
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V - manter e reparar o sistema de captaqao, bombeamento,
adugao e tratamento de agua e outras instalagoes destinadas a pro

dugao de agua;

VI - providenciar, periodicamente, a aferigao de todos os

aparelhos, motores e bombas pertinentes a Divisao;

VII- proceder a pesquisas e estudos com o fim de determi-

nar o regime de consumo de agua;

VIII- proceder estudos e pesquisas visando obter elementos

para a fixacao das tarifas;

IX - coligir e fornecer elementos informativos e dados es
tatisticos de interesse para projetos, contrugoes, operagao, ma-

nutengao e custeio do sistema de produgao de agua;

X - manter completo e atualizado o levantamento cadastral
dos servigos de acumulagao, captagao e adugao, incluindo areas e
imoveis ocupados, bacias hidrograficas e hidraulicas, (reservato-
rios de acumulagao), barragens e linhas adutoras com as respecti-

vas faixas ocupadas;

XI- manter, registro atualizado dos dados tecnicos sobre

equipamentos eletricos, mecanicos e hidraulicos;

XII - fazer zelar por todo o equipamento da captagao bombea

mento, adugao e tratamento de agua;

XIII- manter rigorosamente limpos os corredores das linhas

adutoras;

XIV - propor planos e medidas referentes a melhoria das '

condigoes dos servigos de captagao, adugao e tratamento de agua;

XV - efetuar exames, analises e pesquisas das aguas des~-
tinadas ao abastecimento publico, desde seu estado natural ate a

entrega ao consumo;

XVI - promover o recolhimento de amostras da agua recebi-

da e tratada para os indispensaveis exames bacteriologicos;

XVII- manter o controle rigoroso da qualidade de agua des

tinada ao consumo da populagao, registrando em boletins especiais;

XVIII-inspecionar as dosagens automaticas do tratamento W
quimico da agua, bem como a qualidade do material empregado nas

mesmas ;
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XIX - efetuar estudos e pesquisas objetivando o aper -
feigoamento dos processos de tratamento de agua, inclusive quan-

to as instalagoes e equipamentos;

XX - efetuar estudos e pesquisas sobre biologia aplica-

da aos problemas dos servigos de agua;

XXI - controlar o volume de agua aduzido e produzido em
relagao ao volume de agua consumido, estabelendo, para isso ,

periodos diarios de produgao;

XXII- sugerir ao Diretor, modificagoes ou inovagoes que

visem o aperfeigoamento dos trabalhos da Divisao;

XXIII- levantar por amostragem, O nivel de potabilidade '
da agua no sistema de distribuigao e comunicar ao Diretor toda e
qualquer irregularidade relacionada com deficiencia das instala-
goes e dos operadores, que possam causar prejuizo a qualidade da
agua, sugerindo os programas de limpezas periodicas dos reserva-

torios e descarga de redes. .

PARTE 19
Do Setor de Captagao e Adugao (SCA)

Artigo 479 - O Setor de Captagao e Adugao tem por finali
dade executar, manter e conservar as operagoes referentes a cap-

tagao, bombeamento e adugao de agua bruta, e a conservagao das

linhas adutoras.

Artigo 489 - Ao Chefe do Setor de Captagao e Adugao com-
pete:

i L executar as operagoes de captagao, bombeamento e

adugao de agua bruta;

IT - executar a manutengao periodica preventiva de to-

das as maquinas, motores e aparelhos, incluindo os de precisao;

ITI - manter e reparar a Estagao de Captagao e de Recal

que, inclusive as instalagoes elétricas das mesmas;

IV. - dar imediato conhecimento ao Chefe da Divisao de
Produgao de Agua, de ocorréncias que afetem o fornmecimento de

agua, ou traga transtornos a normalizagao dos servigos; : v

V- executar a limpeza dos corredores das linhas adu-

toras;
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VI - fiscalizar as linhas adutoras comunicando ao Chefe
da Secgao de Produgao de Agua a ocorrencia de vazamentos ou rTup-

turas;

VII - proceder a descarga geral mensal nos registros das

adutoras;

VIII- propor e adotar medidas necessarias para a seguran
¢a e bom funcionamento das linhas, registros, ventosas e pontos'

sobre os quais passam as referidas linhas;

IX - prestar informagoes e emitir pareceres sobre ques-

toes relativas ao sistema de captagao e adugao;

‘X - tomar providencias preliminares em caso de necessi
dade de racionamento de agua, informando imediatamente ao Chefe'

da Divisao de Prodquo de Igua;

XI - =zelar por todos os materiais e equipamentos do Se-

tor de Captagao e Adugao;

XII - manter constante vigilancia aos servigos que lhe '

estao afetos;

XIII- programar e controlar os servigos dos operadores de

bombas.
PARTE v 129
Do Setor de Tratamento de Agua (STA)
Artigo 499 - Ao Setor de Tratamento de Agua incumbe o

exame e analise da agua recebida e distribuida a populagao, bem
como determinar os indeces de poluigao e contaminagao e providen
ciar o tratamento quimico corretivo; sugerir e tomar preventivas

contra a poluigao dos cursos de agua.

Artigo 509 - Ao Chefe do Setor de Tratamento de Agua '

compete:

1y proceder a exames, analises e pesquisas das aguas
destinadas ao abastecimento publico, desde seu estado natural '

até entregar ao consumo;

Ll = efetuar, atraves do recolhimento de amostras de

agua recebida, os exames bacteriologicos;

¥

I1I - proceder, periodicamente, as lavagens dos filtros

e das demais unidades de tratamento;
IV - controlar a adigao de produtos quimicos;
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¥ _ = efetuar estudos e pesquisas objetivando o aperfei

goamento dos processos de tratamento de agua;

VI - emitir pareceres sobre a qualidade dos materiais'

e produtos quimicos empregados no tratamento de agua;

VII - zelar pela conservagao, limpeza, organizagao e or

dem das dependencias das Estagoes de Tratamento de Agua;

VIII - precaver-se quanto ao estoque minimo dos produtos
quimicos necessarios ao tratamento de agua e armazenamento nas

ETAs, entendendo-se para isso, com a Divisao de Compras;

SE X = organizar e manter os materiais necessarios ao
desenvolvimento dos servigos que lhe estao afetos;

b S atender as reclamagoes dos usuarios sobre o mau '

funcionamento dos servigos, bem como tomar as providencias cabi-

veis quando de sua algada;

XI - encaminhar ao Chefe da Divisao de Produgao de Agua

informagoes estatisticas sob sua jurisdigao;

CAPITULO VIII

Da Divisao de Distribuigao de Agua (DDA)

Artigo 519 - A Divisao de Distribuigao de Agua & o orgao
incumbido de executar através de suas unidades constitutivas to ~-
das e quaisquer atividades realtivas a operagao, manutengao, am-
pliagao ou remodelagao dos sistemas publicos de abastecimento de
agua tratada;proceder a manutengao, ampliagao, conservagao e repa
ros dos reservatorios, estagoes elevatorias e equipamentos; con -
servagao, limpeza e desobatrugEO de redes; exercer a fiscalizaqao
das redes executadas nos loteamentos providenciados por ocasiao '

do recebimento, o registro das mesmas; e de executar prolongamen- .

tos e substitigoes de redes de abastecimento de agua.

Artigo 529 - A Divisao de Distribuigao de Agua compreen-

de os seguintes orgaos diretamente subordinados ao seu titular:

I - Setor de Reservatorios e Elevatotias (SR)

I1 - Setor de Extensoes de Redes (SEAY) &
III - Setor de Controle de Qualidade (scq) *
Artigo 539 - Ao Chefe da Divisao de Distribuigao de Agua

compete;
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i elaborar projeto de pequenos servigos de ampliagao

ou reforma do sistema de distribuigao de agua;

il g promover e manter atualizados os registros de plan

tas cadastrais do sistema de abastecimento de agua;
III - fixar padroes de execugao de obras e fiscalizagao;

IV - estabelecer diretrizes para a manutengao e conser-
vagao de reservatorios, bombas, redes de distribuicao, equipamen-

tos e demais instalagoes do sistema;

v = opinar sobre pedidos de ligagoes de agua, aprovan-
do-os ou nao;

VI - proceder pesquisas e estudoscom o fim de avaliar '

as perdas verificadas na distribuigao de agua;

VII - receber servigos e obras concluidas, atestando a

sua qualidade;

VIITI - opinar sobre os projetos para instalagoes hidrﬁuli

cas dos predios;

IX = prestar informagoes e emitir pareceres sobre ques-

toes relativas aos sistemas de abastecimento de agua;

X - tomar providencias preliminares em caso de necessi
dade de racionamento de agua, informanda imediatamente, a ocorrég

cia ao Diretor;

XL o atender as reclamagoes dos usuarios sobre o mau '
funcionamento dos servigos, bem como tomar as providencias cabiveis

quando de sua algada;

XII - fazer executar prolongamentos e substituigoes da

redes distribuidoras de agua;
XIIT - fazer aferir todos os aparelhos, motores e bombas;

XIV - proceder estudos e pesquisas visando obter elemen-

tos para fixagao das tarifas;

XY = sugerir medidas de racionalizagao para as operagoes

de reservagao e recalque;

. : it b ) - v
XVI - manter registro atualizados dos dados tecnicos so -

bre equipamentos eletricos, mecanicos e hidraulicos;

XVII - programar a manutengao preventiva dos equipamentos

e instalagoes;
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XVIII- controlar e registrar as medidas de manutengEO pre-

ventiva ou corretiva efetuadas nos diversos equipamentos;

XIX - 1instruir os operadores de Casas de Bombas e reser-'
vatorios sobre o funcionamento do sistema, alertando-os para a im

portancia do trabalho que executam;

XX - zelar pela conservagao, limpeza, organizagao e ordem

das dependencias dos reservatorios;

XXI - manter as redes distribuidoras, consertando -regis-

tros, ventosas e hidrantes;

XXII - organizar e manter eficiente servigos de localiza-

gao de vazamentos e providenciar os reparos necessarios;

XXIII- testar, ligar e informar o recebimento das redes de

loteamentos;

XXIV - supervisionar todas as demais tarefas pertinentes a

Divisao e que lhes foram delegadas pelo Diretor;

SECCAO 19

PARTE 19

Do Setor de Reservatorios e Elevatorias (SR)

Artigo 549 - Ao Setor de Reservatorios e Elevatorias incum

be as atividades relativas a geracao, controle, menutengao e/ou re
modelagao dos reservatorios, estagaes elevatorias, bem como seus '

equipamentos, canalizagoes e instalgoes.

Artigo 559 - Ao Chefe do Setor de Reservatorios e Elevato-=

rias compete:

I .= promover a manutengao periodica preventiva de todas'
as maquinas, motores e aparelhos, incluindo-se predios e demais '
instalagoes;

II - comunicar imediatamente ao Chefe da Divisao de Dis-

tribuigao qualquer ocorrencia que impeca o fornmecimento de agua a

populagao ou afete a normalidade dos servigos;

III - supervisionar todos os trabalhos de operagao e manu-
tengcao dos equipamentos e reservatorios, executando escalas de Hfa

balho e de ferias dos operadores;

IV - coligir e fornecer elementos informativos e dados es

tatisticos relativos ao Setor, principalmente quanto ao funciona. -

9
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mento das unidades do sistema, a fim de otimizar os trabalhos e re-

duzir custos operacionais;

V.~ manter rigorosamente limpos e em otimas condigoes de
higiene todos os reservatorios e demais prédios sob jurisdigao de

seu Setor.

PARTE 29
Do Setor de Extensoes de Redes (SRA)
Artigo 569 - Ao Setor de Extensoes de Redes compete as

atividades concernentes a execugao, orientagao, acompanhamento e fis

calizagao de obras destinadas a expansao de redes de agua.

Artigo 579 =~ Ao Chefe do Setor de Extensoes de Redes compe
te:

b I acompanhar, orientar e fiscalizar a execugao das b

obras, realizando seu controle tecnoldogico e administrativo, obede-
cendo rigorosamente aos respectivos projetos aprovados pelo Diretor

Tecnico ie de Operagoes;

j 5 T reportar-se ao Chefe da Divisao de Distribuicao de
Agua sobre os andamentos das obras com vistas aos cronogramas apro-

vados;

III - verificar, fiscalizar e relatar o andamento de obras
realizadas por empreiteiros, zelando pelo fiel cumperimento dos pro

jetos e pela elevagao ou manutengao do padrao de servigos do DAE;

IV - executar, juntamente com o Setor de Controles, 0s
trabalhos de limpeza e desinfecgao de novas linhas de distribuigao

de aguae de canalizagoes existentes;

V - cientificar aos orgaos competentes a liberagao de
novas redes de distribuigao de agua, para efeito de cadastramento,
langamentos e execugao de ligagoes de agua;

VI - sugerir ao Chefe da Divisao de Distribuigao de Agua
e juntamente com este ao Diretor Tecnico e de Operagoes, sempre '

que necessario e conveniente ao Setor, medidas que visem o aprimo-

ramento dos servigos do Setor;

VII - proceder testes de redes de agua para liberagao de

uso;
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PARTE 39
Do Setor de Controle de Qualidade (5CQ)
Artigo ‘539 - Ao Setor de Controles de Qualidade estao '

ligadas as atividades relativas aos controles de potabilidade da
agua tratada distribuida a populagao.

Artigo 599 - Compete ao Chefe do Setor de Controle de '

Qualidade:

B proceder a exames, analises e pesquisas da agua '

destinada ao abastecimento publico;

LT = efetuar ensaios de amostras periodicamente colhi-

das em pontos estrategicos do Sistema de Distribuicgao;

III - emitir pareceres sobre a qualidade da agua tratada
consumida pelos usuarios, periodicamente, enviando aos o6rgaos com
petentes, bem como de amostras de agua colhidas nas dependencias'

internas dos imoveis dos usuarios, a pedido destes;
= L

IV - acompanhar, orientar e fiscalizar os trabalhos de
desinfecgao de redes novas ou existentes, em conjunto com o Setor

de Extensao de Redes (SRA);

S atender as reclamagoes de usuarios sobre o incorre
to funcionamento ou de servigos, tomando as providencias cabiveis

a sua algada.

CAPITULO 1%

Da Divisao de Operagao e Manutengao (DOMA)

Artigo 609 - A Divisao de Operacao e Manutengao tem como "
incumbéncia: executar atividades relativas a operagao e manutencao
dos sistemas publicos de abastecimento de agua, tais como armaze-
namento, bombeamento e distribuigao; proceder a manutengﬁo, repa-
ros e substituigoes de maquinas, motores e bombas e todo o equipa
mento empregado no Setor, bem como a conservagao e desobstrugao '
de sub-adutoras de agua tratada; executar pequenos prolongamentos
e substituicoes de redes de distribuicao de agua ; programar 08§

servicos dosoperadores de bombas e guardas.
! , puran % ¥
Artigo 619 - Ao Chefe da Divisao de Operagao e Manutengao:

I - prestar informagoes e emitir pareceres sobre ques-

toes relativas aos sistemas de abastecimento de agua;
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II - tomar providencias preliminares em caso de neces-
sidade de racionamento de agua, informando,imediatamente, a

ocorrencia ao Diretor Tecnico e de Operagoes.

III - atender as reclamagoes dos usuarios sobre 0 mau
funcionamento dos servigos,.bem como tomar as providencias cabi

veis, quando de sua algada;

IV -~ manter e reparar os reservatorios, estagoes eleva
torias e outras instalagoes destinadas ao abastecimento da cida
de;

iy = fazer executar remanejamentos e substituigoes de

redes distribuidoras de agua;

VL = promover o conserto de vazamentos nas linhas de

recalque e sub-adutoras;

VII - proceder ao remanejamento e operagao dos registros;

VIII - proceder a conservaqu dos hidrantes;

IX - proceder as descargas periddicas nos terminais de
redes;

X - manter atualizado o cadastro de todas as instala-
goes;

XI - sugerir medidas de racionalizagao para as operagoes

de reservagao e recalque;
XII - fazer aferir todos os aparelhos, motores, e bombas;

XIII - comunicar imediatamente ao Chefe da Divisao de
Distribuigao de Agua, quaisquer avarias nas instalagoes que pos

sam prejudicar o fornecimento de agua a populagao;

XIV - programar a manutenqao preventiva dos equipamentos

e instalagoes;

XV - instruir os operadores de casas de bombas e reser-
vatorios sobre o funcionamento do sistema, alertando-os para a

importancia dos servigos que executam;

XVI - proceder a limpeza periodica dos reservatorios;

XVII - zelar pela ordem, Seguranga, organizagao e limbezay

das dependencias dos reservatorios;

XVIII- proceder a limpeza periodica dos corredores das

linhas sub-adutoras;
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XIX - sugerir, juntamente com o Chefe da Divisao de Dis
tribuigao de Agua, ao Diretor, sempre que necessario, e dando ao
montante dos servigos afetos ao Setor, a designagao de um sub-en

carregado para maoir rendimento dos trabalhos.

Artigo 629 - A Divisao de Operagao e Manutengao compre-

ende os seguintes Oorgaos diretamente subordinados ao seu titular:

I = Setor de Ligagoes (SL)

II1 - Setor de Desenho e Cadastro (sbc)
III - Setor de Reparos de Asfalto (SRA)
v - Setor de Topografia (STP)
o e Setor de Manutengao de Redes (SMR)
PARTE 19

Do Setor de Ligagoes (SL)

Artigo 639 - Ao Setor de Ligagoes de Agua incumbe a ins-
pegao de rede de distribuigao de agua, a‘execugao das ligagoes de
agua, observadas as disposigoes tecnicas e regulamentares; a manu

tengao das ligagoes requeridas.

Artigo 649 =- Ao Chefe do Setor de Ligagoes de Agua compe
te:

JoB = promover o conserto de vazamentos, quer nos ramais

prediais externos, quer nas redes distribudoras;

II - efetuar ligagoes, religagoes e substituigoes de ra
mais prediais externos de agua, observadas as disposigoes regula-

mentares;

III - promover e manter atualizados os registros cadas =

trais da rede de distribuigao de agua;

IV - controlar e registrar as medidas de manutengao pre

ventivas ou corretiva efetuadas;

W = tomar providencias preliminares em caso de necessi
dade de racionamento de agua, informando imediatamente a ocorren-

cia ao Chefe da Divisao de Distribuigao de Kgua;

VI - atender as reclamagoes dos usuarios sobre o mau 4
funcionamento dos servigos, bem como as providencias cabiIveis quan

do de sua algada;
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VII - levar ao conhecimento do Chefe da Divisao de Dis
tribuigao de Agua qualquer ocorrencia que venha a afetar a norma

lidade dos servigos;

VIII - ordenar as manobras de registros, quando necessé

rias, assinalando no cadastro proprio as manobras efetuadas.

PARTE 3¢9
Do Setor de Desenho e Cadastro (SDC)
Artigo 659 - O Setor de Desenho e Cadastro € o orgao in

cumbido do estudo e do planejamento dos servigos e obras de abas
tecimento de agua e de esgoto sanitario; de proceder a elaboragao
e manutengao atualizadas de plantas e levantamento cadastrais e
registros estatisticos; de elaborar normas e especificagoes téec-
nicas relativas aos servigos e obras de abastecimento de agua e

de esgotos sanitarios; providenciar os levantamentos topograficos

necessarios.

Artigo 660 - Ao Chefe do Setor de Desenho e Cadastro '

compete:

1 - auxiliar na elaboragao de plantas e projetos de
obras novas de ampliagao e de remodelagao dos servigos de agua e

de esgotos sanitarios;

FLT o= cadastrar as obras de expansao de rede de agua e

de esgotos;

ITI - promover os trabalhos de topografia que se fize-

rem necessarios;

v - organizar e manter atualizado um arquivo tecnico
dos servigos e das obras em execugso, executadas ou a executar ,
contendo projetos, desenhos, cadastros, memoriais tecnicos, pare

ceres e outros documentos;

v - manter em dia os elementos informativos e dados

estatist?cos, tais como, plantas, graficos, cronogramas de obras

etes s

VI - promover e manter atualizados os registros dey

plantas cadastrais do sistema de abastecimento de agua e de esgo

tos;
VII - promover as atividades de duplicagao de plantas,
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projetos e outros desenhos;

VIII- fazer zelar pela conservagao dos instrumentos a
cargo da Secgao, providenciando para que sejam mantidos em per-
feito estado bem como fazendo usa-los unicamente em servigo do

DAE;

IX - manter completos e atualizados os levantamentos
cadastrais dos servigos de acumulagao, captagao e tratamento ,
incluindo areas e imoveis ocupados, bacias hidrograficas, barra

gens e linhas adutoras com as respectivas faixas;

b I organizar e manter atualizado o cadastro de redes

de esgotos sanitarios;

XI - organizar e manter atualizados o cadastro das re
des de distribuigao de agua, reservatorios e estagoes de recal-

que;

XIT - organizar e manter atualizado um arquivo téecnico

dos servigos do Setor; .

XIITI - zelar pelos materiais a cargo do Setor;

PARTE 49

Do Setor de Reparos de Asfalto (SRA)

Artigo 679+ - Compete ao Setor de Reparos de Asfalto os

servigos relativos a recomposicao de pavimentos demolidos para

execugao de manutengao ou expansoes de redes.

Artigo 68?2 - Ao Chefe do Setor de Reparos de Asfalto '

compete: z

executar, orientar e fiscalizar os servigos de
recomposigao de pavimentagao, de qualquer tipo e material, demo

lido em fungao de atividades de outros ao DAE;

II - certificar-se que a recomposigao, reaterro e com
pactagao da area a ser tratada tenha sido realizada de conformi
dade com os padroes técnicos exigidos pelo Diretor Técnico e de
Operagoes, informando aqgs Setores competentes as falhas verifi-

cadas;

IIT - controlar os estoques de materiais e insumos ne-
cessarios ao Setor, notificando aos Setores competentes as quan

tidades existentes em estoque e previsoes de consumo.
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PARTE 5Q
Do Setor de Topografia (STP)

Artigo 699 - Ao Setor de Topografia estao afetos os tra-
balhos de levantamentos topograficos, nivelamentos, controles de

cotas de obras e preparo de cadastro tecnico do DAE.
Artigo 709 - Ao Chefe do Setor de Topografia compete:

Iy B executar, fiscalizar e supervisionar a execugao de

levantamentos topograficos relativos as obras e instalagoes do DAE

IT - organizar e manter atualizado o arquivo técnico de

dados sobre servigos, obras e instalagoes do DAE;

IIT - =zelar pelos materiais e equipamentos colocados a

disposigao do Setor.

PARTE 69
Do Setor de Manutencgao de REDES (SMR)
Artigo 71?9 - Ao Setor de Manutengao de Redes estao liga-

das as atividades e servigos de localizagao e execugao de reparos
de vazamentos de redes de agua e obstrugﬁes de redes de esgotos '

sanitarios.

Artigo 729 - Ao Chefe do Setor de Manutengao de Redes '

compete:

P = promover a manutenggo de redes de agua e esgoto ,

efetuando os reparos necessarios para regularizacao de uso;

IT - promover reparos de registros, ventosas, hidrantes
e cavaletes de ligagoes de agua (atée o registro de montante ao hi
drometro) e ramais de esgotos sanitarios (apos a saida do limite

dos imoveis);

III - prestar informagoes e emitir pareceres relativos '

aos materiais e servigos do Setor.

CAPITULO X

Da Divisao de Esgotos

; e e - o : v

Artigo 73?9 - A Divisao de Esgotos @ o orgao incumbido de
executar atraves de suas unidades todas e quaisquer atividades re
lativas as obras e manutengao das redes de esgotos, pogos de visi

tas; interceptores e emissarios, estagao de tratamento de esgotos;

‘o vy
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reparos e substituigao de maquinas, motores e bombas e todo o
equipamento empregado nos servigos de esgotos, bem como a con-
servaqso, limpeza e desobstrugao de redes de esgotos; efetuar '
ligagoes prediais; verificar e controlar o langamento nas redes
publicas de esgotos, de afluentes que possam apresentar incon-
venientes a sua operagao e manutengao; exercer a fiscalizagao
das redes executadas em loteamentos, providenciando, por ocasiao
do recebimento, o registro das mesmas; e de executar prolonga-

mentos e substituicoes de redes coletoras de esgotos.

Artigo 749 - A Divisao de Esgotos compreende os seguin

tes orgaos diretamente subordinados ao seutitular:

I - Setor de Extensoes de Redes (SER)
IT - Setor de Tratamento de Esgoto (STE)
IIT - Setor de Controles de Efluentes (SCE)

Artigo 759 - Ao Chefe da Divisao de Esgotos compete:

I = elaborar projetos de pequenos servigos de ampli-

agao ou reforma do sistema;

II - propor, quando convier, contrato para execugao

de projetos ou obras atraves de firmas especializadas;

III - promover e manter atualizados os registros de

plantas cadastrais do sistema de esgotos;

IV - fixar padroes de execugao de obras e fiscali -

zagao;

\ A estabelecer diretrizes para os servigos de manu-

tengao e operagao do sistema;

VI - opinar sobre os pedidos de ligagoes de esgoto a

rede publica, aprovando-os ou nao;

VII - receber servigos e obras concluidas, atestando '
sua qualidade;

VIII - fazer verificar e controlar o langamento de resi

duos industriais na rede publica de esgotos;

IX - estabelecer padroes para os residuos industriaid

langados na rede publica;

X = manter e reparar a estagao de tratamento de esgo!

@

tos;
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XI - proceder pesquisas e estudos para o fim de cons-

tatar os vazamentos nas redes coletoras de esgotos;

XII - opinar sobre projetos para instalagoes sanitarias

dos predios;

XIII - prestar informagoes e emitir pareceres sobre

questoes relativas ao sistema de coleta de esgotos;

XIV - atender as reclamagoes dos usuarios sobre o mau
funcionamento dos servigos, bem como tomar as providencias cabi

veis quando de sua algada;

XV - fazer executar prolongamentos e substituigoes de

redes cqQletoras de esgotos;

XVI - proceder estudos e pesquisas visando obter ele -

mentos para fixagao das tarifas;

XVII - sugerir medidas de racionalizagao para a operaqao

e menutencao do sistema; ‘

XVIII- manter registro atualizado dos dados tecnicos '

sobre equipamentos eletricos, mecanicos e hidraulicos;

XIX - programar a manutengao preventiva dos equipamen
tos e instalagoes dos sistemas de coleta e tratamento de esgo-

tos;

XX - instruir os operadores da Estagao de Tratamento
de Esgotos, sobre o funcionamento do sistema, alertando-os pa-

ra a importancia dos trabalhos que executam;

XXI - zelar pela conservagﬁo,seguranga, limpeza e ordem

das dependencias da Estacao de Tratamento de Esgotos;

XXTI- manter as redes coletoras de esgotos e pogos de

visitas em perfeitas condigoes de funcionamento;

XXITI- proceder a desobstrugao das redes coletoras de

esgotos e pogos de visitas;

XXIV - testar, ligar e informar o recebimento das redes

de loteamentos ;

XXV - supervisionar todas as demais tarefas pertinen=-

tes a Divisao e que lhes forem delegadas pelo Diretor.
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SECCAO 19

Do Setor de Extensoes de Redes

Artigo 769 - 0 Setor de Extensoes de Redes e o orgao incum
bido de acompanhar, orientar e fiscalizar a execugao de obras, rea-

lizando o seu controle tecnico e administrativo.

Artigo 779 - Ao Chefe da Divisao de Obras Novas (DON) com

pete:

. acompanhar, orientar e fiscalizar a execugao de obras

realizando o seu controle tecnico e administrativo;

‘II - prestar ao Diretor Técnico e de Operagoes informagoes

sobre o andamento das obras com vistas aos cronogramas aprovados;

III - verificar juntamente com os chefes das Divisoes res-
pectivas as medigoes dos servigos executados nas obras, por emprei-

tada, para efeito de pagamento;

IV - proceder, quando necessario, aos ensaios dos  mate-

riais recebidos, preferivelmente segundo as normas da ABNT;

v - organizar e manter atualizado um arquivo técnico dos
servigos e das obras em execugao, executadas ou a executar, conten-

do projetos, desenhos, memoriais tecnicos, pareceres, etc.;

VI - manter em dia os elementos informativos e dados esta
tisticos, tais como, plantas, graficos, cronogramas, etc., indican-
do o andamento dos servigos que lhe estao afetos, mediante relatorios

e quadros demonstrativos;

VII - fiscalizar a execugao de redes de agua e esgotos em

loteamentos;

VIII - proceder aos testes de redes de distribuigao de agua

e coleta de esgotos sanitarios para efeito de liberagao e aprovagao;

IX =~ cientificar aos Orgaos competentes a liberagao de no
vas redes de coleta de esgotos sanitarios, para efeito de cadastra-=

mento e langamento;

XgE &= sugerir aos Chefes das Divisoes competentes medidas

que visem o aprimoramento dos servigos do Setor; ' ¥
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XI - sugerir, juntamente com os chefes das Divisoes compe-
tentes, ao Diretor, sempre que necessario, e dado ao montante dos
servigos afetos ao Setor, a designagao de um sub-encarregado, para '

maior rendimento dos trabalhos.

SECQKO 29

Do Setor de Tratamento de Esgotos

Artigo 789 - 0 Setor de Tratamento de Esgoto & o Orgao in -
cumbido de coordenar e manter os trabalhos da Estagao de Tratamento

de Esgotos, entre todas as suas dependencias.

"Artigo 799 - Ao Chefe do Setor de Tratamento de Esgotos com
pete;

I - promover e manter as operagoes da Estagao de Tratamento
de Esgotos;

II - promover a manutengao periodica preventiva de todas as
maquinas, motores e aparelhos, incluindo os de precisao;

III- comunicar, imediatamente ae Chefe da Divisao de Esgotos
qualquer ocorrencia que afete a normalidade dos servigos;

TN~ efetuar, o recolhimento de amostras de esgotos recebi-
das e tratadas para os indispensaveis exames de laboratorio;

V - propor planos, sugestaes, e medidas referentes a melho-
ria das condigoes dos servigos afetos a Estagao de Tratamento de Esgo
tos}

VI - efetuar estudos e pesquisas visando o estabelecimento '
de padroes de tratamento de esgotos, indeces de poluigao, de métodos
de ensaios e de analises, de especificagoes e de normas de trabalgos;

VII- controlar a adigao de produtos quimicos;

VIII- zelar pela conservagao,seguranga, limpeza, organizagao
e ordem das dependencias da Estagao de Tratamento de Esgotos;

IX - organizar e manter os materiais necessarios ao desenvol
vimento dos servigos que lhe estao afetos;

X - encaminhar ao Chefe da Divisao de Esgotos, informagoes'

estatisticas, relativas as atividades da ETE.

SECCAO0 39
Do Setor de Controles de Efluentes ' :
Artigo 809 - Ao Setor de Controles de Efluentes sao atribui

das as atividades de verificagoes e controles de langamentos de eflu

entes liquidos sanitarios e/ou industriais, alem do combate a po-

@

luigcao hidrica em geral,
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Artigo 819 - Ao Chefe do Setor de Controles de Efluentes com-
pete:

I - em conjunto com o Setor de Tratamento de Esgotos, efe -
tuar o recolhimento de amostras de efluentes liquidos domiciliares ,
comerciais e/ou industriais brutos e/ou tratados;

II - executar ensaios, exames e analises para determinagoes'
dos parametros indicativos dos efluentes coletados, para as providen-
cias tecnicas e/ou legais pertinentes;

IIT - cumprir e fazer cumprir as legislagoes federais, estuais
e/ou municipais relativas a emissao de efluentes lIiquidos de qualquer
natureza;

IV - encaminhar aos Setores competentes relatdrios técnicos
periodicos relativos as suas atividades;

V - manter contatos com tecnicos e/ou funcionarios de Autar
quias Municipais e/ou Estaduais no sentido de prevengao de acidentes
ecologicos que possam vir a prejudicar as qualidades dos mananciais
da cidade, reportando-se sempre ao Chefe da Divisao de Esgotos.

CAPITULO XTI

Das atribuigoes comuns dos Chefes

Artigo 82?2 - Alem das tarefas especificas pertinentes as
atividades sob sua jurisdigao, compete aos Chefes de Divisoes e Seto
res:

I - exercer a diregao geral dos trabalhos afetos a sua uni
dade administrativa, orientando-os, coordenando-os e fiscalizando-os;

I1 - promover por todos os meios disponiveis o aperfeigoa -
mento dos servigos sob sua diregao;

III - baixar instrugoes para a boa execugao dos trabalhos '
sob sua diregao;

IV - despachar diretamente com o Chefe imediato e participar
de reunioes quando convocado;

V - proferir despachos interlocatorios em processos cuja '
decisao caiba ao nivel de diregao;

VI - informar e instruir processos e encaminhar a quem de '
direito, obedecida a hierarquia, aqueles que dependem de solugao de
autoridade Superior;

VII - apresentar ao Chefe imediato, em epoca prapria: o pro-
grama de trabalho do o6rgao sob sua diregao;

VIII- apresentar, periodicamente ao Chefe imediato, relato -

rio das atividades do orgao que dirige;
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IX - manter a disciplina do pessoal, propondo, quando for
o caso, a aplicagao de medidas para os servidores sob as suas ordens;

XK = propor sistema de estimulagao aos servidores sob suas
ordens;

XI - fazer cumprir rigorosamente o horario do pessoal a
seu cargo;

XII - distribuir os servigos ao pessoal examinando o anda -
mento diario dos trabalhos, providenciando para a sua rapida efeti -
vagao e promovendo a unificagao das normas dos trabalhos, em colabo-
ragao com seus superiores imediatos;

XIII - atender ou fazer atender durante o expediente as pes-
soas que os procurarem em objeto de servigo;

‘XIV - requisitar material permanente ou de consumo para s}
orgao que dirige;

XV - remeter ao Setor de Expediente para arquivamento 0s
processos e papeis devidamente ultimados, bem como requisitar aque -
les que interessem ao respectivo oOorgao; l

XVI - manter o registro das atividades do respectivo orgao;

XVII - fornecer certidoes requeridas e autorizadas sobre as-
suntos atinentes ao orgao sob sua diregao;

XVIII -propor ao nivel de diregao imediatamente superior a
realizagao de sindicancia para a apuragao de faltas ou irregularida-
des;

XIX - comunicar ao Chefe imediato os casos omissos e as duvi
das suscitadas na execugao deste Regimento, propondo as medidas ade-
quadas;

XX - zelar pela fiel observancia e execugao do presente Re

gimento e das instrugoes para a execugao dos servigos.

T 1 TUE OrceME D

Dos Demais Servidores

Artigo 839 - Aos servidores cujas atribuigoes nao forem espe
cificadas neste Regimento, cumpre observar as prescrigoes legais e
regulamentares, executar, com zelo e presteza as tarefas que lhes fo-
rem cometidas, cumprir as ordens, determinagoes e instrugoes superiores
e formular sugestoes visando ao aperfeigoamento do trabalho.

v
TITULO IV

Do Pessoal

Artigo 849 - 0 DAE dispoe de quadro proprio de empregados os

G
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quais obedecem ao regimento de emprego previsto na Consolidagao das

Leis do Trabalho.

Artigo 859 - 0 quadro de pessoal do DAE sera elaborado pelo
Diretor Superintendente que, anualmente, o submetera a aprovagao do

Prefeito Municipal.

Artigo 869 - 0s Chefes de Divisao e Setores serao escolhidos

pelo Diretor, de preferencia entre os empregados do DAE.

Artigo 879 - A Admissao de empregos ao Servigo do DAE para os
quadros administrativo, burocratico e tecnico, fica condicionada a
aprovagao em concurso publico e/ou prova de suficiéncia, exceto para
os profissionais que concluiram o curso universitario e os profissio

nais de mao de obra nao qualificada.

TITULO '

Disposigoes Finais

Artigo 889 - Nos processos de aquisigao de materiais o DAE
observara as formalidades e limites estabelecidos na Lei Organica dos
Municipios do Estado de Sao Paulo, e demais leis que versam sobre o

assunto.

Artigo 899 - Os orgaos do DAE deverao funcionar perfeitamen-

te articulados, em regime de mutua colaboragﬁo,

Artigo 909 - A subordinagao hierarquica define-se no enun-
ciado das competéncias de cada o6rgao administrativo do DAE, estabe-

lecido neste Regimento e no Organograma que ¢ acompanha.

Artigo 919 - 0Os casos omissos e as duvidas suscintas na
execugao deste Regimento serao resolvidos pelo Diretor Superinten-

dente, que expedira, para esse fim, as instrugoes necessarias.

Artigo 929 - Este Regulamento entra em vigor na data de sua

publicagao, revogando as disposicoes em contrario.

Santa Barbara d' Oeste, 21 de Margo de 1986.

; (r’/’(/t/
JOSE BENHDITO CLAUS

Diretor Superintendente
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